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RESUMO

Nesta monografia serdo estudados o Codigo Internacional de Gerenciamento de Seguranga
(ISM CODE) explicando o porqué de sua existéncia e o Sistema de Gerenciamento de
Seguranca (SMS). Em seguida serdo apresentados os objetivos, aplicagdes, certificacdes e
documentagdes referentes a estes elementos da Convencao Internacional para a Salvaguarda

da Vida Humana no Mar (SOLAS).

Palavras-chave: Gerenciamento de seguranca. Objetivos. Aplicagdes. Certificagoes.

Documentagoes. Legislagao internacional.

ABSTRACT

In this monographic work, we will study the International Safety Management Code,
explaining why it exists and the Safety Management System. Then the objectives,
applications, certifications and documentation relating to these elements of the International

Convention for the Safety of Life at Sea (SOLAS) will be presented.

Key words: Safety management. Objectives. Applications. Certifications. Documentations.

International legislation.
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INTRODUCAO

O Cddigo ISM ou Codigo Internacional da Gestdo da Seguranca ¢ uma tentativa de

estabelecer padrdes de gestdo de seguranca na operacdo dos navios.

Sendo geralmente aceite que cerca de 80% dos acidentes envolvendo navios resulta de
erros humanos (diretos, pois eventualmente os outros 20% resultam também de erros
humanos), paradoxalmente, até agora as convengdes respeitantes aos aspectos da seguranca da
navegacao tém-se debrugado, quase exclusivamente, pelos aspectos técnicos dos navios e dos
seus equipamentos, logo deixando de lado as razdes mais significativas para a ocorréncia de

acidentes.

Exemplificando o exposto, era muito possivel o navio ter um problema técnico e
resolvé-lo com os meios de bordo e depois na Companhia ndo existir qualquer relatorio de
bordo sobre a avaria ou qualquer documento que evidenciasse uma possivel intervengao da
Companhia. Por outras palavras, se mais tarde a mesma avaria se repetisse ndo haveria

historico sobre ela.

Era urgente entdo criar mecanismos que analisassem os procedimentos de bordo,
estabelecendo comparagdes com um padrdo, para tentar encontrar as falhas no sistema em
termos de seguranga. Uma vez que os “maus” procedimentos de bordo sdo normalmente
resultantes de possiveis “maus” procedimentos da companhia de gestdo, foi sobre estas que

incidiu a preocupagdo da Organizagdo Maritima Internacional (IMO) ao criar o Cédigo ISM.

Uma das principais linhas de for¢a do Cédigo ISM e voltando ao exemplo anterior, ¢ a
obrigatoriedade da existéncia de um relatério do navio, sob a forma por exemplo de um
Relatorio de Avaria (Failure Report), que sera analisado e objeto de resposta ao navio
(feedback), sendo depois arquivado na Companhia para eventual consulta futura e para poder
ser inspecionado em auditorias constituindo prova de que os canais de comunicagdo entre o

navio ¢ a Companhia e vice-versa sao efetivos.

Generalizando, nada se passa a bordo sem que um relatorio seja enviado para a

Companhia para demonstrar o cumprimento dos procedimentos, sejam de seguranga, de


http://pt.wikipedia.org/wiki/Organiza%C3%A7%C3%A3o_Mar%C3%ADtima_Internacional
http://pt.wikipedia.org/wiki/Organiza%C3%A7%C3%A3o_Mar%C3%ADtima_Internacional

manuten¢do, de operagdo de equipamentos, etc.. Exemplificando, relatorios de exercicios de
meios de salvacao, exercicios de incéndio, relatorios de manutengao, relatérios de acidentes,

etc, terdo de estar na Companhia.

A cultura de seguranga depende da contribuicdo das pessoas ¢ da forma como elas
encaram o risco € a seguranga operacional. Falamos, no caso do transporte maritimo, dos

operadores e das tripulacdes.

A este respeito, Nigel Pryke, diretor da empresa de navegagdo britdnica "Stena Sealink",

observa o que, na sua opinido, sao as trés diferentes atitudes possiveis:

- A cultura de evasdo, quando os custos de conformidade sdo considerados muito elevados,
optando-se pelos aparentes beneficios do ndo cumprimento da legislagdo. Este tipo de cultura
esta em declinio no sector maritimo, devido a pressao do aumento de inspecdes, tanto pela

Administragdo do Estado de bandeira como pelo Estado do porto (Port State Control);

- A cultura de cumprimento que, na sua opinido, prevalece na maioria do setor. Os armadores
esforcam-se para conseguir atingir o cumprimento da legislagdo em vigor, da forma que lhes

resulte mais econdmica e suficiente, para obter as licengas necessarias para operar;

- A cultura de seguranga, que se reflete na preocupagdo genuina em implementar € manter um
sistema de gestdo de seguranca de elevado padrao. De acordo com Nigel Pryke, esta cultura
prevaleceu até agora, apenas numa pequena porcentagem do setor maritimo. Mas esta
crescendo, devido a rigidez crescente das inspegdes Port State Control (PSC) e a

implementagdo do Codigo ISM.

Hoje, mais do que nunca, assumindo o Transporte Maritimo um lugar de progressivo
destaque, na movimentagdo de mercadorias e de pessoas, a seguranga no setor maritimo faz
todo o sentido. O elemento humano terd sempre a primeira palavra, sendo ele que devera

respirar uma atitude e cultura de seguranca. Efetivamente, o que mais conta para o resultado
final, em matéria de seguranca e prevencao da poluicdo, sdo as atitudes, o compromisso, a

competéncia e a motivacao dos individuos e das equipas, em todos os niveis.

E claro, com melhoria ativa e continua, questionando, medindo e avaliando.
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CAPITULO 1

CODIGO INTERNACIONAL DE GERENCIAMENTO DE
SEGURANCA

1.1 Objetivo

A seguranga da vida no mar, a protecdo do ambiente marinho e mais de 90% do

comércio mundial, depende do profissionalismo e competéncia dos maritimos.

Virios acidentes graves, que ocorreram durante o final dos anos 1980, foram causados
por erros humanos, com contribui¢do de falhas de gestdo. O acidente do navio ferry, “MS
Herald of Free Enterprise”, que naufragou momentos depois de deixar o porto belga de
Zeebrugge, na noite de 6 de Marco de 1987, matando 193 passageiros e tripulantes, ficou

tristemente conhecido como consequéncia da “doenca do desleixo”.

Em Outubro de 1989, na sequéncia dos acontecimentos, a Organizacdo Internacional
Maritima (IMO), aprovou uma resolucdo, com orientacdes sobre a gestdo para a seguranca da
exploracao dos navios e a preven¢ao da poluicao. Pretendia-se com esta resolugdo, fornecer
aos responsaveis pela operacdo de navios, uma boa estrutura para o desenvolvimento,

implementac¢do e avaliacdo da seguranca e gestdo da prevencao da poluicao.

Em 1993, depois de alguma experiéncia no uso das diretrizes, a IMO adotou o Codigo
Internacional de Gerenciamento de Seguranga (Codigo ISM). Em 1998, o Cdédigo ISM
tornou-se obrigatorio, de acordo com as disposi¢gdes do Capitulo IX, da Convencao
Internacional para a Salvaguarda da Vida Humana no Mar 1974 (SOLAS), tendo sido
sucessivamente atualizado por varias emendas, a Gltima das quais, realizada em 2008, entrou

em vigor em Julho de 2010.

Em conclusdo, o Codigo ISM destina-se a melhorar a seguranca do transporte
maritimo internacional e reduzir a polui¢do por navios, impactando na forma como os navios
sao geridos e operados. O Codigo ISM estabelece um padrdo internacional para a gestdao
segura e a operacdo de navios e para a implementacao de um Sistema de Gestdo de Seguranca

(SMS).
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1.2 Preambulos

Para melhor entender o Codigo Internacional de Gerenciamento de Seguranga (ISM

Code) precisamos observar os preambulos sobre os quais se criou o codigo. Estes sao:

a)

b)

d)

O proposito deste Codigo € estabelecer um padrao internacional para a operacao e

gerenciamento seguros de navios e para a prevengao da poluicdo.

A Assembleia adotou a resolugdo A.443(XI), pela qual convidou todos os
Governos a tomar as medidas necessarias para salvaguardar o comandante do
navio no apropriado desencargo de sua responsabilidade com relagdo a seguranca

maritima e a prote¢@o do meio ambiente marinho.

A Assembleia também adotou a resolucdo A.680(17), pela qual ela, mais além,
reconheceu a necessidade de uma organizagao apropriada de gerenciamento para
permiti-la responder a necessidade, daqueles a bordo de navios, de atingir e de

manter altos padrdes de seguranca e de protecdo ambiental.

Reconhecendo que duas companhias de navegacao ou armadores ndo sdo iguais, e
que navios operam sob uma grande faixa de condigdes diferentes, o Codigo esta

baseado em principios gerais e objetivos.

O Codigo ¢ expresso em termos amplos e assim ele pode ter uma aplicagao
bastante geral. Claramente, diferentes niveis de gerenciamento, tanto em terra
como no mar, requererdo niveis variados de conhecimento e de conscientizacao

dos itens delineados.

O fundamento de um bom gerenciamento de seguranca ¢ o compromisso oriundo
de cima. Em matéria de seguranga e prevencdo da polui¢do, sdo as atitudes, o
compromisso, competéncia, ¢ motivacao de individuos, em todos os niveis, que

determinam o resultado final.

1.3 Definicoes

E necessario também se conhecer certas defini¢des no intuito de aprimorar o estudo do

codigo ISM. As definigdes abaixo sdo validas para as partes A e B do cédigo:
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a) Codigo Internacional de Gerenciamento de Seguranga, significa o Codigo
Internacional de Gerenciamento para a Operagao Segura de Navios e para a Prevencao da

Polui¢ao, como adotado pela Assembleia e como possa ser emendado pela Organizacao.

b) Companhia significa o armador do navio ou qualquer outra organizacdo ou pessoa
tal como o operador, ou o afretador a casco nu, que tenha assumido do armador a
responsabilidade pela operagdo do navio e que, em assumindo tal responsabilidade, tenha

concordado em aceitar todos os deveres e responsabilidades impostas pelo Codigo.

¢) Administracdo significa o Governo do Estado cuja bandeira o navio esta autorizado

a arvorar.

c) Sistema de gerenciamento de seguranga significa um sistema estruturado e
documentado possibilitando o pessoal da companhia implementar efetivamente a politica de

seguranca e de protecdo ambiental da companhia.

d) Documento de Conformidade significa um documento emitido para uma

Companhia que se sujeita as exigéncias deste Codigo.

e) Certificado de Gerenciamento de Seguranga significa um documento emitido para
um navio, o qual expressa que a Companhia e seu gerenciamento de bordo operam de acordo

com o aprovado sistema de gerenciamento de seguranca.

f) Evidéncia objetiva significa informacao quantitativa ou qualitativa, registros ou
declaracdes de fatos pertencentes a seguranca ou a existéncia e implementacdo de um
elemento do sistema de gerenciamento de seguranca, que tem base em informacao, medicao

ou teste e que pode ser verificada.

g) Observagao significa uma declaragdo de fato feito durante uma auditoria de

gerenciamento de seguranga e substanciada por evidéncia objetiva.

h) Nao conformidade significa uma situagdo observada onde evidéncia objetiva indica

o ndo cumprimento de uma exigéncia especificada.

1) Nao conformidade maior significa um desvio identificavel o qual apresenta uma
séria ameaga a seguran¢a do pessoal ou do navio ou um sério risco a0 meio ambiente que
requer acdo corretiva imediata ou a auséncia de implementacgdo efetiva e sistematica de uma

exigéncia deste Codigo.
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j) Data de aniversario significa o dia e més de cada ano que corresponde a data de

término do documento relevante ou certificado.

k) Convencao significa a Convencao Internacional para Salvaguarda da Vida Humana

no Mar, 1974, como emendada.
1.4 Incidentes ou Quase Acidentes e Acidentes

Vamos definir Incidente e Acidente recorrendo a um exemplo:

Num determinado navio, um tripulante da Maquina procedia a limpeza de uma
depuradora de combustivel. Este combustivel estd normalmente a uma temperatura alta para

poder ser utilizado nas caldeiras ou na maquina principal do navio.

O tripulante cumpria com os procedimentos da Companhia, em termos de seguranga, e
com as instrugdes do fabricante da depuradora, relativamente ao modo como procedia a

limpeza do equipamento.

A determinado momento, sem que nada o fizesse supor, o tripulante deixou cair
combustivel sobre o seu corpo. Felizmente que nesta situagdo o combustivel ndo estava muito
quente e o tripulante limpou-se, limpou o que se espalhou no chdo e retomou o seu trabalho,
sem reportar a situacdo a um Oficial. Vamos partir até do principio que o tripulante ficou
embaracado com a situagdo, com medo de reportar o que se passou na duvida de

eventualmente ter errado ou medo de receber uma reprimenda dos superiores.

Mais tarde, num outro navio da mesma Companhia, outro tripulante estava a limpar
uma depuradora e repetiu-se a situagdo, exceto que neste caso o combustivel estava quente,
provocando queimaduras graves nas maos, bragos e corpo do tripulante que limpava a

depuradora.

No 1° caso temos um Incidente (evento inesperado que pode ou ndo resultar numa
perda) e no 2° caso um Acidente (evento inesperado de que resultam danos pessoais, avarias

para a propriedade e danos ambientais).

A ligdo que podemos retirar destes dois exemplos ¢ que se o 1° caso tivesse sido
relatado, o navio teria reportado para a Companhia porque embora tudo estivesse a ser feito

de acordo com os procedimentos, havia uma situacdo desconhecida de que resultava uma
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saida de combustivel. Por sua vez, a Companhia alertava todos os navios com o mesmo

equipamento e portanto a 2? situag¢ao ja nao se tinha dado.

Relativamente as situagcdes de Incidente ou Acidente, ¢ muito importante a
investigacdo que se faz a seguir aos eventos. O Comandante, diretamente ou através do
Imediato e do Chefe de Maquinas, deve explicar aos tripulantes que tal investigagdo ndo se
destina a identificar e/ou a punir eventuais culpados mas sim evitar que tais acontecimentos se

voltem a repetir, isto €, ajudar a constante melhoria da seguranca a bordo.

Na investigagdo do incidente ou do acidente, devem ser identificados 2 niveis de

causas:

a) Causas Provaveis Imediatas: sdo as circunstancias que antecedem imediatamente o
acidente e que correspondem normalmente a atos “inseguros” ou “‘substandard”

e/ou condigdes “inseguras” ou “substandards’.

b) Causas Reais: razdes porque ocorreram atos ou condigdes “substandard”.

A investiga¢do do incidente ou acidente ditara também o tipo de correcdo a fazer:
a) Acdes corretivas imediatas

b) Acdes corretivas permanentes
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CAPITULO 2

DOCUMENTACAO, CERTIFICACAO E VERIFICACAO

Neste capitulo serdo apresentados os dois documentos obtidos pelo Codigo ISM, e
suas principais particularidades, Este capitulo também introduz a defini¢do, o propdsito e os
diferentes tipos de auditorias internas que as Companhias podem realizar nos seus navios,

visando obter as duas certificagdes ISM.
2.1 Documentacio

A Companhia deve estabelecer e manter procedimentos para controlar toda
documentagao e dados que sdo relevantes para o sistema de gerenciamento de segurancga,

além de assegurar que:
a) documentos validos estdo disponiveis em todas localizagdes relevantes;
b) alteragdes em documentos sao revistas e aprovadas por pessoal autorizado;
¢) documentos obsoletos sao prontamente removidos.

Os documentos usados para descrever e implementar o sistema de gerenciamento de
seguranca podem ser referidos como o Manual de Gerenciamento de Seguranca. A
documentagdo deve ser guardada em uma forma que a Companhia considere a mais eficaz.

Cada navio deve levar a bordo toda a documentagao relevante para aquele navio.
2.2 Verificacao da Companhia, Revisao e Avaliaciao

Todas as verificacdes exigidas pelas disposi¢des do Codigo ISM devem ser realizadas de
acordo com procedimentos aceitaveis pela Administragdo, considerando as diretrizes

desenvolvidas pela Organizagao.

a) A Companhia deve realizar auditorias internas de seguran¢a a bordo e em terra em
intervalos ndo superiores a doze meses, para verificar se as atividades de seguranga

e de prevencdo da poluigdo estejam de acordo com o sistema de gerenciamento de
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seguranga. Em circunstancias excepcionais, este intervalo pode ser excedido em

ndo mais de trés meses.

A Companhia deve avaliar periodicamente a eficiéncia do sistema de
gerenciamento de seguranca de acordo com os procedimentos estabelecidos pela

Companbhia.

As auditorias e possiveis agdes corretivas devem ser feitas de acordo com

procedimentos documentados.

O pessoal conduzindo auditorias deve ser independente das areas sendo auditadas a

menos que isto seja impraticavel devido ao tamanho e natureza da Companhia.

Os resultados das auditorias e revisdes devem ser trazidos para apreciaciao de todo

o pessoal tendo responsabilidade na area envolvida.

O pessoal do gerenciamento responsavel pela area envolvida deve tomar a tempo

acdo corretiva sobre deficiéncias encontradas.

2.3 Certificacio e Verificacao Periodica

O navio deve ser operado por uma Companhia para a qual foi emitido um Documento

de Conformidade ou um Documento Provisorio de Conformidade de acordo com o paragrafo

14.1, relativo aquele navio.

a)

b)

O Documento de Conformidade deve ser emitido pela Administragdo, por uma
organizagdo reconhecida pela Administra¢do ou, por solicitagdo da Administracao,
por outro Governo Contratante a Convengao para qualquer Companhia sujeitando-
se as exigéncias do Cdédigo ISM por um periodo especificado pela Administragdao
que nao deve exceder cinco anos. Este documento deve ser aceito como evidéncia

de que a Companhia € capaz de cumprir com as exigéncias do Codigo;

O Documento de Conformidade ¢ valido somente para os tipos de navios indicados
explicitamente no documento. Esta indica¢do deve ser baseada nos tipos de navios
nos quais a verificacao inicial foi baseada. Outros tipos de navios somente podem
ser adicionados apos verificagao da capacidade da Companhia em cumprir com as
exigéncias do Codigo ISM aplicaveis a tal tipo de navio. Neste contexto, tipos de

navios sdo aqueles referidos na regra IX/1 da Convengao.



d)

2

h)

17

A validade do Documento de Conformidade deve estar condicionada a verificagao
anual pela Administragdo ou por uma organizagao reconhecida pela Administragao
ou, por solicitagdo da Administragdo, por outro Governo Contratante nos trés

meses antes ou apds a data de aniversario.

O Documento de Conformidade deve ser cancelado pela Administragdo ou, por
sua solicitagdo, pelo Governo Contratante que emitiu o Documento quando a
verificacdo anual exigida no paragrafo 13.4 ndo foi solicitada ou se ha evidéncia de

nao-conformidade maior relativa ao Codigo ISM.

Todos os Certificados de Gerenciamento de Seguranca e/ou Certificados
Provisérios de Gerenciamento de Seguranga associados devem ser cancelados se o

Documento de Conformidade é cancelado.

Uma cépia do Documento de Conformidade deve ser colocada a bordo de forma
que o comandante do navio, se solicitado, possa apresenta-la para verificagao pela
Administragdo ou por uma organizagao reconhecida pela Administragdo ou para os
propositos do controle referido na regra 1X/6.2 da Convencdo. A copia do

Documento ndo necessita ser autenticada ou certificada.

O Certificado de Gerenciamento de Seguranca deve ser emitido para um navio por
um periodo que ndo deve exceder cinco anos pela Administracdo ou por uma
organizacao reconhecida pela Administragdo ou, por solicitagdo da Administracao,
por outro Governo Contratante. O Certificado de Gerenciamento de Seguranga
deve ser emitido apos verificar que a Companhia e seu gerenciamento de bordo
operam de acordo com o sistema de gerenciamento de seguranca aprovado. Este
Certificado deve ser aceito como evidéncia que o navio esta cumprindo com as

exigéncias do Codigo ISM.

A validade do Certificado de Gerenciamento de Seguranca deve estar
condicionada a pelo menos uma verificagdo intermedidria pela Administragdo ou
por uma organizagdo reconhecida pela Administragdo ou, por solicitacio da
Administragdo, por outro Governo Contratante. Se somente uma verificacao
intermediaria deva ser feita e o periodo de validade do Certificado de
Gerenciamento de Seguranga € cinco anos, ela deve ser realizada entre a segunda e

a terceira data de aniversario do Certificado de Gerenciamento de Seguranga.
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Em adig¢do aos requisitos do paragrafo 13.5.1 do Codigo ISM, o Certificado de
Gerenciamento de Seguranga deve ser cancelado pela Administracdo ou, por
solicitagdo da Administragdo, pelo Governo Contratante que o tenha emitido
quando a verificacdo intermedidria exigida no paragrafo 13.8 ndo ¢ solicitada ou se

ha evidéncia de ndo-conformidade maior relativa ao Cédigo.

Nao obstante as exigéncias dos paragrafos 13.2 e 13.7, quando a verificagdo de
renovacdo ¢ completada nos trés meses antes da data de expiragdo do Documento
de Conformidade ou do Certificado de Gerenciamento de Seguranga existentes, o
novo Documento de Conformidade ou o novo Certificado de Gerenciamento de
Seguranca devem ser validos a partir da data do término da verificagdo de
renovacdo por um periodo ndo excedendo 5 anos da data de expiragao do
Documento de Conformidade ou do Certificado de Gerenciamento de Seguranga

existentes.

Quando a verificagdo de renovacdo ¢ completada antes dos trés meses da data de
expiracdo do Documento de Conformidade ou do Certificado de Gerenciamento de
Seguranca existentes, 0 novo Documento de Conformidade ou o novo Certificado
de Gerenciamento de Seguranca devem ser validos a partir da data de término da
verificagdo de renovacdo por um periodo ndao excedendo cinco anos a partir da data

de término da verificacdo de renovacao.

Quando a verificacdo de renovagdo for concluida apos a data de expiragdo do
Certificado de Gerenciamento de Seguranga existente, o novo certificado devera
ser valido a partir da data de conclusdo da verificacao de renovacao nao excedendo
cinco anos, a partir da data de expiracdo do Certificado de Gerenciamento de

Seguranca existente.

m) Se uma verificagdo de renovagao foi concluida e um novo Certificado de

Gerenciamento de Seguranca nao pode ser emitido ou colocado a bordo do navio
antes da data de expiragdo do certificado existente, a administragdo ou uma
organizacdo reconhecida pela Administragdo poderd endossar o certificado
existente e este devera ser aceito como valido por um periodo que ndo devera

exceder cinco meses a contar da data de expiracao.
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n) Se um navio no momento em que o Certificado de Gerenciamento de Seguranga
expirar, ndo estiver no porto no qual tenha que ser verificado, a Administracao
podera prorrogar o prazo de validade do Certificado, mas essa prorrogacdo deve
ser concedida apenas para o propdsito de somente permitir que o navio complete a
sua viagem para o porto no qual tenha que ser verificado, € somente nos casos em
que parece ser apropriado e razodvel fazé-lo. Nenhum Certificado de
Gerenciamento de Seguranga devera ser prorrogado por um periodo maior que trés
meses, € 0 navio para o qual foi concedida essa prorrogacdo ndo deverd, na sua
chegada ao porto no qual tenha que ser verificado, deixar este porto em virtude
deter essa prorrogagdo concedida, sem que tenha um novo Certificado de
Gerenciamento de Seguranca. Quando a verificagdo de renovagdo for concluida, o
novo Certificado de Gerenciamento de Seguranca deverd ser valido até uma data
ndo excedendo cinco anos a partir da data de expiragdo do Certificado de

Gerenciamento de Seguranga antes de a extensao ter sido concedida.
2.4 Certificacao Provisoria

Um Documento Provisorio de Conformidade pode ser emitido para facilitar a

implementagao inicial deste Cddigo quando:
a) uma Companhia ¢ fundada recentemente;

b) novos tipos de navios sdo adicionados a um Documento de Conformidade

existente.

Depois da verificagdo que a Companhia tem um sistema de gerenciamento de
seguranga que vai ao encontro dos objetivos do paragrafo 1.2.3 do Coédigo ISM, contanto que
a Companhia mostre planos para implementar o sistema de gerenciamento de seguranca
satisfazendo todas as exigéncias deste Codigo dentro do periodo de validade do Documento
Provisorio de Conformidade. O Documento Provisorio de Conformidade deve ser emitido por
periodo ndo excedendo 12 meses pela Administragdo ou por uma organiza¢do reconhecida
pela Administragdo ou, por solicitagdo da Administragdo, por outro Governo Contratante.
Uma copia do Documento Provisorio de Conformidade deve ser colocada a bordo de forma
que o comandante do navio, se solicitado, possa apresenta-la para verificacio pela

Administra¢do ou por uma organizagao reconhecida pela Administracao ou para os propositos



20

do controle referido na regra 1X/6.2 da Convengdo. A copia do Documento ndo necessita ser

autenticada ou certificada
Um Certificado Provisério de Gerenciamento de Seguranca pode ser emitido:
a) para novos navios na entrega;

b) quando uma Companhia assume a responsabilidade pela operagdo de um navio que

¢ novo para a Companhia;
¢) quando um navio muda a bandeira.

Assim um Certificado Provisorio de Gerenciamento de Seguranga deve ser emitido
por um periodo ndo excedendo 6 meses pela Administragdo ou por uma organizagao
reconhecida pela Administragdo ou, por solicitagdo da Administragdo, por outro Governo

Contratante.

Uma Administragdo ou, por solicitagdo da Administragdo, outro Governo Contratante
pode, em casos especiais, estender a validade de um Certificado Provisério de Gerenciamento

de Seguranca por um periodo adicional que ndo pode exceder 6 meses da data de expiragao.

Um Certificado Provisorio de Gerenciamento de Seguranca pode ser emitido depois da

verificagao que:

a) O Documento de Conformidade, ou o Documento Provisério de Conformidade, ¢

relevante ao navio envolvido;

b) O sistema de gerenciamento de seguranca fornecido pela Companhia para o navio
envolvido inclui elementos chave do Cdédigo ISM e foi avaliado durante a auditoria para a
emiss@o do Documento de Conformidade ou demonstrado para a emissdo do Documento

Provisorio de Conformidade;

¢) A Companhia tenha planejado a auditoria interna do navio dentro do prazo de trés

meses;

d) O comandante e os oficiais estdo familiarizados com o sistema de gerenciamento de

seguranga e com os arranjos planejados para a sua implementagao;

e) Instrugdes, que foram identificadas como sendo essenciais, sdo fornecidas antes da

partida do navio;
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f) Informagdes relevantes ao sistema de gerenciamento de seguranca foram

fornecidas num idioma de trabalho ou idiomas compreendidos pelo pessoal do navio.
2.5 Modelos de Certificados

O Documento de Conformidade, o Certificado de Gerenciamento de Seguranca, o
Documento Provisorio de Conformidade e o Certificado Provisorio de Gerenciamento de
Seguranca devem ser redigidos em um formato correspondente aos modelos mostrados no
apéndice do Cddigo ISM. Se o idioma usado ndo ¢ o Inglé€s, nem o Francés, o texto deve

incluir uma traducao para um destes idiomas.

Em aditamento as exigéncias do paragrafo 13.3 do Coédigo, os tipos de navios
indicados no Documento de Conformidade e no Documento Provisorio de Conformidade
podem ser endossados para indicar qualquer limitagdo nas operagdes dos navios descritos no

sistema de gerenciamento de seguranca.
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CAPITULO 3

SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE SEGURANCA (SMS)

Ao estudarmos Codigo ISM, verificamos que na realidade se trata de uma série de
conceitos e linhas de orientagdo tendo em vista a implementacdo de um Sistema de
Gerenciamento de Seguranca. Este Sistema permite a Companhia por em pratica
procedimentos seguros na opera¢do do navio e na preparagao para enfrentar situagdes criticas
e de emergéncia. Aquilo que a Companhia deve esperar ¢ a diminui¢ao de incidentes ou

acidentes relativamente a:
¢) Navio e seu equipamento
d) Tripulantes,
e) Passageiros,
f) Carga
g) Meio ambiente

3.1 O que é?

O SMS (Safety Management System) ou Sistema de Gerenciamento de Seguranca € o
sistema estruturado e documentado que deve ser feito por cada companhia, como forma de
atender as exigéncias pelo ISM Code, sendo necessario que o mesmo se submeta a um

processo de certificagdo conduzido pelos organismos governamentais.
Os principais objetivos do SMS da Companhia devem ser os seguintes:

h) Estabelecer praticas seguras para a operagdo do navio € um ambiente seguro de

trabalho;
1) Estabelecer medidas de seguranga para todos os riscos identificados;

j) Aperfeicoar o treinamento do pessoal de terra e de bordo, inclusive para enfrentar

situagdes de emergéncia.

As garantias do sistema de gerenciamento de seguranga da Companhia devem ser:
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O atendimento as normas e regras obrigatorias;

Que sejam levados em conta os codigos, diretivas e padrdes aplicaveis
recomendadas pela Organizacdo Maritima Internacional (IMO), Administragdes,
pelas Sociedades Classificadoras dos navios e pelos fabricantes dos equipamentos

de bordo.

Os procedimentos e rotinas descritos no SMS da Companhia devem ser dispostos em

fluxograma, de modo que se apresentem de fécil entendimento para toda a tripulagao. Por sua

vez, na parte de emergéncia, sdo usados os Checklists, que garantem a integridade moral do

oficial encarregado da segurancga a bordo, em caso de inesperados acidentes.

3.2 Exigéncias funcionais para um sistema de gerenciamento de seguranca

Todas as Companhias devem desenvolver, implementar ¢ manter um sistema de

gerenciamento de seguranca que inclua as seguintes exigéncias funcionais:

a)

b)

d)

e)
f)

Uma politica de seguranga e protecdo ambiental;

Instrugdes e procedimentos para assegurar operacao segura de navios e protecao do
meio ambiente de acordo com as relevantes legislacdes internacional e do Estado

da bandeira;

Niveis definidos de autoridade e linhas de comunicagdo entre, ¢ internamente, o

pessoal de terra e de bordo do navio;

Procedimentos para reportar acidentes e ndo-conformidades com as disposi¢des do

codigo ISM;
Procedimentos para preparar para e responder a situagcdes de emergéncia;

Procedimentos para auditorias internas e revisdes de gerenciamento.

Em geral, os SMS das Companhias sdo compostos de aproximadamente sessenta

procedimentos; por isso; existe a divisdo entre os manuais de terra e os de bordo. Os

responsaveis por criar estes procedimentos e fazer com que os mesmos sejam cumpridos sao

os membros da alta geréncia da empresa.

Os principais requisitos de um Sistema de Gerenciamento de Seguranca sdo:
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c) Politica

d) Pessoa Designada;

e) Responsabilidades e Autoridades;

f) Planos Operacionais;

g) Recursos Humanos;

h) Preparacdo para situagdes emergenciais;

1) Manutengao;

j) Verificagdo, Avaliacdo e Certificagao;

k) Relatorios de Acidentes, Incidentes, Nao Conformidades e Operacao Perigosas;

1) Documentagao.
3.2.1 Politica

O Comandante ¢ o responsavel pela implementacdo e manutengcdo do SMS a bordo do
navio, em representacdo da Companhia. Assim, o Comandante deve ndo sé assegurar a
disponibilidade dos Manuais SMS a todos os membros da tripulacdo mas também garantir a

familiarizacdo de cada individuo com as politicas, procedimentos e requisitos da Companbhia.

A Companhia deve estabelecer uma politica de seguranca e protecdo ambiental a qual
descreva como os objetivos estabelecidos no paragrafo 1.2 serdo atingidos, além de assegurar
que a politica ¢ implementada e mantida em todos niveis da organizacdo tanto com base no

navio quanto com base em terra.
3.2.2 Pessoa Designada

A responsabilidade e autoridade da pessoa designada, deve incluir a ligagdo entre o
navio e pessoal de terra e a monitorizacdo dos aspectos da seguranga e prevengao da poluigao

de cada navio, assegurando que os recursos ¢ adequados apoios de terra sdo aplicados.
Para qualquer sistema de gestdo ser mantido corretamente, ¢ necessario que:

a) A sua eficécia e grau de implementacdo sejam verificados;
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b) As deficiéncias sejam relatadas ao nivel de gestao correto;
c) As pessoas responsaveis pela retificacdo das deficiéncias estejam identificadas.

A pessoa designada deve ser devidamente qualificada e experiente, nos aspectos de
controlo de seguranca e polui¢cdo e deve ser plenamente conhecedora da politica de seguranga

e protecdo ambiental.

A pessoa designada deve ter independéncia e autoridade.
3.2.3 Responsabilidades e Autoridades

No que diz respeito a Responsabilidades e Autoridades, o ISM CODE divide-se em

duas partes:
d) Responsabilidades e Autoridades da Companhia

Se a entidade responsavel pela exploragao do navio nao for o proprietario, este devera
comunicar & Administracdo a identificagdo completa dessa entidade e todos os elementos que
lhe digam respeito. A companhia devera definir e estabelecer por escrito as responsabilidades,
autoridade e inter-relacionamento de todo o pessoal que dirige, executa e verifica as
atividades relacionadas com a seguranca e¢ a preven¢dao da poluicdo ou que nestas se
repercutem e € responsavel por garantir a disponibilidade de recursos e de apoio em terra que

permitam a pessoa ou pessoas designadas o desempenho das respectivas fungdes.
e) Responsabilidades e Autoridades do Comandante

A companhia devera definir e estabelecer por escrito de forma clara as

responsabilidades do comandante no que respeita:

a) Aplicacdo da politica da companhia em matéria de seguranca e de prote¢do do

ambiente
b) Motivacao da tripulagdo na observagao dessa politica;
¢) Comunicagdo das ordens e instrugdes necessarias de modo claro e simples;
d) Verificacdo do cumprimento dos requisitos especificados;

e) Anadlise do SGS e a comunicagdo das respectivas lacunas a direcdo em terra.
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A companhia deverd garantir que o SGS aplicado a bordo do navio demarca
expressamente a autoridade do comandante. A companhia devera estabelecer no SGS que o
comandante tem a autoridade suprema e a responsabilidade por tomar decisdes em matéria de
seguranca e prevencdo da polui¢do e por solicitar a companhia a assisténcia que for

necessaria.
3.2.4 Desenvolvimento de Planos para Operacoes a Bordo

A Empresa deve estabelecer procedimentos para preparagdo de planos e instrugdes
para operagdes chaves a bordo relacionadas com a seguranca do navio € a prevengao da

poluicdo. As diversas tarefas devem ser definidas e assinaladas ao pessoal qualificado.
3.2.5 Recursos e Pessoal

Nao basta a estrutura da Empresa e a figura do Comandante para assegurar que os
objetivos tragados no SMS sejam alcancados. Ha necessidade de que todos os envolvidos com

a operacdo do navio sejam devidamente qualificados, certificados e treinados.

Portanto, ¢ dever da Empresa garantir que o Comandante ¢ devidamente qualificado
para o comando, plenamente comprometido com o sistema de gerenciamento da Companhia e

que lhe ¢ dado o suporte necessario para que realize suas obrigagdes de forma segura.

Por sua vez, a Empresa deve garantir que cada navio seja conduzido por maritimos
qualificados, certificados e fisicamente higidos de acordo com as prescrigdes nacionais e

internacionais.

Ademais, a Empresa deve estabelecer procedimentos para garantir que pessoal novo
ou transferido para novas atribui¢des relacionadas e seguranca e protecao do meio ambiente
recebam adequada familiarizagdo com suas obrigagdes. As instrugdes essenciais devem ser

fornecidas antes da embarcagdo suspender e devem ser identificadas, documentadas.

Além disso, a empresa deve garantir que todo o pessoal envolvido com o sistema de
gerenciamento de seguranga tem uma compreensao adequada das regras, regulamentos,

codigos e guias.

A Empresa deve estabelecer e manter procedimentos para identificacdo e treinamento
que podem ser requeridos na manuten¢do do sistema de gerenciamento de seguranca e

garantir que tal treinamento seja provido para todo o pessoal envolvido. Cabe destacar que a
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empresa deve estabelecer procedimentos pelo qual o pessoal de bordo receba as informagdes
relevantes sobre SMS no idioma de trabalho ou na lingua entendida por eles. Logicamente
deve ser garantido que o pessoal embarcado tenha de comunicacdo efetiva na execu¢do de

suas relacionadas.
A fim de mostrar melhor essa situacdo, vamos dividir em trés topicos:
a) Tripulagdo:

Com relagao a tripulagao, ¢ exigido que todos sejam motivados e estejam qualificados
com o SMS imposto pela Companhia e tal qualificagdo deve comecar pelo Comandante,

conforme exposto acima, o qual deve possuir:

» Certificado de competéncia apropriado, de acordo comas regras impostas pela
convencao STCW (Standards of Training and Certification Watchkeeping

Convention),

* Experiéncias anteriores como comandante, principalmente para a mesma classe

de navio;

e Satisfatorio curriculo, incluindo informagdes da carreira do mesmo, em outras

empresas.
Faz-se necessario, a partir dai, que todos maritimos embarcados estejam:

* Qualificados, de acordo com a capacitacdo requerida para cada tipo fun¢ao a

ser exercida a bordo;

* Certificados, pois deve ser de conhecimento de todos o SMS da Companhia e,
além disso, ¢ exigido alguns certificados dos tripulantes, de acordo com o tipo

de navio e a funcao de cada um embarcado;

* Medicados e com bom estado de satide, para que possam exercer suas tarefas,

sem risco proprio de vida.

O modelo de certificagdo e treinamento, para as funcdes especificas a bordo das
pessoas licenciadas ou ndo, esta descrita no STCW. Os funcionarios de terra da companhia
tém de estar familiarizados com os requisitos das convengdes aplicadas para as operagdes do

tipo operado pela Companbhia.
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E tarefa dos auditores do codigo ISM avaliar se todos os maritimos a bordo atendem
aos requisitos aplicados pelos certificados e treinamentos. Os auditores devem emitir também,

para os comandantes que ndo se encontram em conformidade.

Com relagdo a aptiddo médica, conforme requisitado em emenda da Convengado
STCW, a politica de se realizar exames médicos deve ser imposta pela Companhia. Algumas
Companhias tém seus proprios departamentos médicos, responsaveis pelos exames e devida
certificacdo do seu pessoal de bordo. Por sua vez, tal politica, enquanto bastante ttil, pode nao

detectar problemas médicos que possam vir aparecer, quando o tripulante estiver embarcado.
b) Familiarizacao/Treinamento

A Companhia deve desenvolver, de acordo coma Convengao STCW e o ISM Code, a
instrugdes escritas para o Comandante do navio, relativas as politicas e procedimentos a
serem cumpridos, a fim de assegurar que, todo maritimo novo a bordo, seja familiarizado com
os equipamentos do navio, procedimentos operacionais, suas maquinas, sistemas ¢
ferramentas necessarias para a propria performance dos seus deveres, antes de estarem, de

fato, responsabilizando-se por eles.

Esta familiarizacao pode ser feita através de cursos, relativos ao tipo de navio a ser
tripulado e sobre a Companhia, assim como a utilizacdo de videos e palestras. Além disso,
embarcado o maritimo por determinado periodo de tempo, deixando-o conhecer os
instrumentos do navio e o restante da tripulacdo, pode também fazer com que o mesmo
compreenda, da maneira mais correta possivel, o SMS da Companhia. A escolha do método
mais adequado dependera do grau de participagdo do tripulante com o SMS e da viabilidade

de realizag¢dao do evento.

Os procedimentos da Companhia devem identificar individualmente, tanto em terra
quanto a bordo dos navios, as necessidades de treinamento apropriadas para especifica tarefa

e posicao, considerando alguns fatores, como:
* Treinamento e experiéncias anteriores:

* Familiarizagdao com o equipamento novo € com equipamento transferido para

diferentes tipos de navios;

* Treinamentos para emergéncias;



29

¢ Resultados de auditorias anteriores.

Lembrando que estes procedimentos devem estar escritos em linguagem clara e

entendida por todos.

As simulagdes devem incluir todas as atividades impostas pelo SMS da companbhia,
principalmente as de situagdes de emergéncias como: Incéndio, homem ao mar, abandono da
embarcagio, entre outras. E essencial que a tripulagio adquira confianga para controlar as
situagdes que possam originar numa emergéncia. Os treinamentos podem ser suplementados
através da utilizacdo de videos, manuais e instru¢des de operagdo, ou pela supervisao direta de

um superior.
c¢) Comunicagao:

A comunicagdo entre os replantes ¢ fator primordial e determinante, em quaisquer
situacdes de emergéncia, pois ¢ através dela que pode ser desenvolvido qualquer tipo de
tentativa de se esquivar de um risco. A comunicagdo deve ser instrumento de como se
aprimorar os principios de seguranga e de prevencdo da poluicdo, apoiados na Politica e no

SMS estipulados pela Companhia.

A Companhia deve estabelecer a linguagem de trabalho a bordo e o nivel de
expectativa de entendimento de linguas estrangeiras para oficiais, como forma de minimizar
os maus entendidos no ambiente de trabalho e consequentes acidentes devidos a falta de

entendimento entre os tripulantes.

Instrugdes, em uma linguagem apropriada, necessitam ser praticadas, para a melhor
compreensao pela tripulagdo das ordens dadas. Os procedimentos devem ser desenvolvidos,

em uma linguagem apropriada que se assegure a efetiva comunicagao a bordo.
3.2.6 Preparaciao para Emergéncias

A Empresa deve estabelecer procedimentos para identificar, descrever e responder a
situacdes de emergéncias a bordo. Também deve estabelecer programas de treinamento

exercicio como forma de preparar a tripulagdo para as agdes de emergéncias.

Por sua vez, o sistema de gerenciamento de seguranca deve ser provido de medidas
que garantam que a organizacdo da Empresa tenha condi¢des de responder a todo e qualquer

momento a perigos, acidentes e situacdes de emergéncia envolvendo seus navios.
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Para resolver essas situagdes de emergéncia foi criado o plano de contingéncia. Como

exemplos de assuntos tratados nos planos, destacam-se os seguintes:
a) Composicao e fungdo das pessoas envolvidas no plano de contingéncia;

b) Procedimentos para que se estabeleca e se mantenha a comunicacdo entre a

embarcagdo ¢ a geréncia de terra;

¢) Disponibilidade de particularidades, como prejuizos ao navio devido a encalhe,

mau tempo, colisdo, explosao, etc.;

Listas de verificagdo (checklists) apropriadas ao tipo de emergéncia que possam auxiliar nos

questionamentos sistematicos da embarca¢do durante a agdo.

A fim de preparar a tripulagdo para imprevistos e familiariza-los com os planos de
contingéncia, deve ser incluido no SMS dos navios os treinamentos prescritos nas convengoes

internacionais.

A efetividade destes treinamentos deve ser verificada através de entrevistas com o
pessoal, testando suas familiaridades com seus deveres neste respectivo, e verificando
também se eles ganharam o entendimento necessario para uma atuacdo segura e eficiente dos
seus deveres. A inadequada familiaridade, a ndo entendimento do pessoal devem ser
interpretados como ndo conformidade, sendo necessaria a emissdo de um relatorio de ndo

conformidade para tais requisitos, pela auditoria que verificou as falhas.

A Companhia deve também estabelecer, meios e procedimentos para comunicagoes €
equipamentos para responder em auxilio a uma situacdo de emergéncia de bordo um contato

de vinte e quatro horas deve ser disponibilizado para emergéncias.
3.2.7 Manutencao do Navio e do Equipamento

O Coédigo ISM exige que a empresa estabeleca procedimentos de manutencdo que
visem manter o navio e seus equipamentos em conformidade com a s provisdes das regras e
regulamentos e com qualquer requerimento adicional que possa ser estabelecido pela

empresa. Esta, para atingir tal prescricao, deve garantir que:
a) Inspecgdes sao executadas em intervalos apropriados;

b) Qualquer nao conformidade ¢ reportada, com suas possiveis causas, se sabidas;
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c) Acdes corretivas apropriadas sdo tomadas; e
d) Registros dessas atividades sdo mantidos.

Por sua vez, a empresa deve estabelecer procedimentos em seu SMS para identificar
equipamentos e sistemas técnicos que possam repentinamente apresentar falha operacional da
qual possa resultar em situagdes perigosas. Adicionalmente, deve ser provido com medidas

especificas objetivando a promocao da reabilitacdo desses equipamentos ou sistemas.

Tais inspegoes ¢ medidas devem ser integradas na rotina operacional de manuteng¢do

do navio.
3.2.8 Verificacido, Avaliacido e Certificaciao

E importante que a Companhia defina e documente, através de procedimentos, um
método para planejar e executar as auditorias internas do SMS, de tal forma que seja
verificada a conformidade do SMS da Empresa com os requisitos do ISM Code, e sua eficacia

em atender a politica e os objetivos da empresa.

A revisao do SMS da- se através de avaliacdes periddicas, de acordo com
procedimento documentado e, se necessario, sendo revisado pela empresa, a fim de garantir

sua eficacia.

Devem ser mantidos os registros das atividades de auditorias internas, analise e

revisao do SMS.

3.2.9 Relatorios de Acidentes, Incidentes, Nao Conformidades e

Operacoes Perigosas

Seguindo o mesmo principio exposto no item manutengdo, em que os registros sao a
base de um bom sistema de gerenciamento, faz-se necessario que sejam registradas as nao
conformidades, acidentes e situacdes de risco € que sejam relatadas a pessoa designada da
companhia, a fim de que sejam avaliadas pelo nivel apropriado de geréncia e, que
providéncias como agdes corretivas imediatas sejam tomadas, para garantir a ndo repeti¢ao

dos mesmos.

Os relatérios devem incluir uma descrigdo das possiveis causas, detalhes sobre as

consequéncias e ter €nfase na descricdo das condigdes e circunstancias na época do evento
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(refere-se ao acidente, incidente, ndo conformidade) para permitir uma analise melhor
detalhada possivel. As andlises devem determinar as causas basicas, € nao as consequéncias,
sendo que ¢ da responsabilidade da empresa ter um sistema de investigacao, registro e tomada

de acdes conforme apropriado, quando da ocorréncia de ndo conformidade.

Existe um conceito dentro das industrias que, relatdrios de incidentes expdem as
deficiéncias da companhia. Porém, as companhias devem atender para o fato de que atitudes
como a aplicacdo das agdes corretivas € modificacdo dos procedimentos da empresa somente
sao realizadas se a propria companhia entender os ideais dos requisitos e os beneficios que

podem ser alcangados pelo cumprimento efetivo na implementagao.
3.2.10 Documentacao

O item documentacdo legisla que a companhia deve estabelecer procedimentos e
meios para se controlar a documenta¢do, manuais, planos, arranjos, enfim, tudo que esteja
relacionado de alguma forma com o SMS da companhia. A auditoria interna devera verificar
se os documentos estardo disponiveis nos locais acordados no SMS, de maneira clara e
definida sua localizagdo. Além disso, ¢ importante que seja garantida a atualizacdo destes
procedimentos. Contudo, devem-se limitar os documentos realmente condizentes com o SMS,

a fim de que se minimize a ineficiéncia do Sistema, face ao elevado niimero de documentos.

Devem ser considerados como documentos relacionados ao SMS, além daqueles
gerados internamente, como manuais de gerenciamento, procedimentos, instrucdes, etc.,
aqueles de origem externa que de alguma forma estejam relacionados com a seguranga ¢ a
protecdo ambiental, como as regras e regulamentos nacionais/internacionais, estatutarios e de

classe, etc.

E importante que a companhia estabelega uma politica ou procedimentos para
emissao, revisdo e aprovagdo de troca de documentagao do SMS, tal como procedimentos e
instrugdes. Isto garantird que pessoas responsaveis pela emissdo, revisdo e aprovagdo de
varios documentos sejam identificadas.A documentacdo do SMS deverd consistir de
documentos de bordo e de terra, definidos de modo a garantir que informagdes relevantes

estejam disponiveis nos locais de uso.
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CONSIDERACOES FINAIS

A ideia principal a reter ¢ que o cddigo visa a implementacdo de um Sistema de

Gestao de Seguranca (SMS) na companhia e nos navios que esta gere.

Este sistema requer uma troca de informacdes entre o navio ¢ a Companhia, isto &,
permite que uma auditoria (inspe¢ao) a Companhia encontre documentos provenientes do
navio demonstrando que as metas a atingir s3o a seguranca e¢ a prote¢ao do ambiente. Por
outro lado, a mesma auditoria, feita desta vez ao navio, encontrard aqui o “feedback” da

Companhia aos problemas que necessitam de ajuda ou assisténcia de terra.

Dissemos também que o SMS deve ser dindmico. Quer isso dizer que depois de a
companhia e o navio estarem certificados, tudo deve ser feito para manter e melhorar os

indices de seguranga e prote¢do ao ambiente.

No entanto algumas entidades acham que a implementagdo do ISM ainda nao ¢
suficiente para garantir a melhoria da seguranga e da prevengdo da poluigdo, exatamente

porque algumas companhias ficaram felizes apenas com a obtencao da certificacdo.
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