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Resumo: As Organizagbes Militares (OM) da Marinha do Brasil (MB) podem ser alvo
de terroristas e/ou Agentes de Perturbagdo da Ordem Publica (APOP) que, apos
invadi-las por diferentes motivos, podem controlar suas instalagcées ou parte delas e
confinar pessoas ilegalmente. O continuo aperfeicoamento do planejamento e
emprego de tropas de Operagdes Especiais (OpEsp) a fim de retomar instalagbes e/ou
resgatar pessoas submetidas ilegalmente a confinamento em suas areas de interesse,
quando as tentativas de negociagao ja nao surtem mais efeitos € de interesse da MB
para que ela esteja preparada e adestrada. S&do exemplos de situagdes e locais que
podem ocorrer, como em terrenos sob sua administracdo, situa¢des de Controle de
Disturbios (CD), Seguranca de Embaixadas, OM que desenvolvam alta tecnologia,
OM com grandes quantidades de armamentos e/ou muni¢cbes, em navios ou
plataformas, em estruturas estratégicas de interesse do Estado Brasileiro, levando em
consideragao o dinamismo da conjuntura do Brasil e do mundo globalizado na era da
informagéo. O objetivo deste trabalho é aperfeicoar as doutrinas de planejamento e
emprego do Grupo Especial de Retomada e Resgate (GERR), visando oferecer
ferramentas cognitivas, pautadas em modelos analiticos para solugao de Situagdes
de Emergéncia nas quais seja decidido o emprego das equipes taticas. Baseando-se
nas doutrinas dos manuais de planejamento da MB e do Corpo de Fuzileiros Navais
(CFEN) como referéncia, foram utilizadas metodologias multicritérios de apoio a
decisdo a fim de auxiliar no processo de comparagao de Linhas de A¢ado do emprego
do GERR-OpEsp. Os modelos gerados visam permitir um assessoramento claro e
preciso ao elemento decisor em Situagdes de Emergéncia as quais a MB possa vir a
enfrentar.

Palavras-Chaves: Operagbes Especiais. Retomada. Resgate. Analise Multicritério.

Situacdes de Emergéncia.



1. INTRODUGCAO

Segundo Brasil (2016a), a MB possui a missao assumida em Situagdes de
Emergéncia de conter terroristas ou Agentes de Perturbagido da Ordem Publica® e
eliminar as causas geradoras dessas situagdes em Organizagdes Militares,
embarcacgdes, plataformas ou portos/estaleiros nas areas onde haja respaldo legal.
Além disso, também possui a tarefa de resgatar pessoas, nesses locais, quando
submetidas ilegalmente a confinamento, a fim de contribuir para a protegdo maritima
e a segurancga publica.

Com o propésito de minimizar danos de pessoal ou material causados por atos
cometidos por APOP como crimes contra liberdade pessoal (constrangimento ilegal,
ameaga, carcere privado e sequestro), atos de pirataria, atos terroristas, ocupagéao
de instalagdes com ou sem a feitura de reféns dentre outros, mostra-se relevante para
a MB o aperfeicoamento do planejamento e emprego de tropas, especialmente as de
Operagdes Especiais, com interagdo ou ndo com outros érgaos publicos de
segurancga, em Situagcdes de Emergéncia.

A fim de possuir tropas vocacionadas para solucdo destas Situagdes de
Emergéncia, a Marinha do Brasil criou em 1986, por meio da Carta de Instrugao
n°004/1986 do Comando de Operagdes Navais, o Grupo Especial de Retomada e
Resgate (GERR-OpEsp/GERR-MEC) com base no Plano de Intervencdo e
Manutengdo da Ordem em Pontos Sensiveis (PIMOPS)?, extensdo ao Plano de
Seguranga de Instalagbes Portuarias®. As suas duas unidades que planejam e
executam Operacdes Especiais sdo o Batalhdao de Operacdes Especiais de Fuzileiros
Navais (BtlOpEspFuzNav), do Corpo de Fuzileiros Navais e o Grupamento de
Mergulhadores de Combate (GruMEC), do Corpo da Armada (DORIA, 2009).

Ainda de acordo com Déria (2009), quando o esforgo principal for em ambiente
predominantemente aquatico, como em navios e plataformas petroliferas, sera

empregado o GERR-MEC, subunidade do GruMEC. Mas, quando o esforgo principal

" Agente de Perturbacdo da Ordem Publica (APOP): Sao pessoas ou grupos de pessoas cuja atuagéo
momentaneamente comprometa a preservagéo da ordem publica ou ameace a incolumidade das
pessoas e do patriménio (BRASIL, 2015b).

2 Plano de Intervencdo e Manutengdo da Ordem em Pontos Sensiveis (PIMOPS): Documentos de
natureza interventora de extenséo aos planos de segurancga das instalagdes portuarias, quando estes
forem declarados ineficazes para os propdsitos pelos quais foram estabelecidos, dependendo da agao
ilicita deflagrada (SERRADO, 2006).

3 Plano de Seguranga de Instalagdes Portuarias: Plano elaborado para garantir a aplicagdo de medidas
criadas para proteger instalagdes portuarias e navios, pessoas, cargas, unidades de transporte de
cargas e provisdes do navio dentro da instalagdo portuaria dos riscos de incidente de protegao,
conforme definido no Cédigo ISPS (BRASIL, 2009).
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for desenvolvido em terra, como instalagées de organizagdes militares e instalagdes
portuarias, sera empregado o GERR-OpEsp, subunidade do BtIOpEspFuzNav, sendo
esta o foco deste trabalho.

O GERR-OpEsp fundamentou sua doutrina em tropas referéncias
internacionais a época de sua criagdo no combate ao terrorismo, como os Navy Seals
dos EUA e principalmente os Special Air Service (SAS) e Special Boat Service (SBS)
do Reino Unido. Esse referencial foi adotado visto que na década de 1970 e 1980
esses grupos ja haviam obtido sucesso em operagdes de grande vulto, como exemplo
a operagao NIMROD, retomada da Embaixada do Ird& em Londres (DO CARMO,
2016).

Essas bases doutrinarias moldaram, juntamente com os manuais de
planejamento da MB e do CFN, a criagdo dos procedimentos padronizados do GERR-
OpEsp. Na fase de planejamento de seu emprego, € realizada a elaboragéo e
comparagao de alternativas taticas para solugaéo das Situagbes de Emergéncia. De
acordo com Brasil (2021), os conceitos e metodologias utilizadas para essa
comparagdo foram desenvolvidas a partir de conhecimentos empiricos
fundamentados em taticas, técnicas e procedimentos (TTP) adotados pelos
integrantes do GERR-OpEsp e estudos de casos nacionais e internacionais de
resgate de reféns disponiveis a época de sua criagao.

Observa-se que as metodologias utilizadas no processo de tomada de decisao
do GERR-OpEsp em Situagcbes de Emergéncia podem estar defasadas em
consideragao ao avanco do conhecimento técnico-cientifico disponivel. Com isso,
entende-se como uma oportunidade o uso de novas ferramentas, sendo estas
baseadas nos principios de Operagbes Especiais, que segundo McRaven (1996),
representam elementos unicos da guerra que somente forcas de OpEsp possuem e
podem empregar de maneira eficaz.

Este trabalho se propdem a responder a seguinte pergunta: E possivel aplicar
métodos de apoio a decisdo a fim de fornecer ferramentas de assessoramento e
minimizar a complexidade da tomada de decisao sobre as alternativas de emprego
do GERR-OpEsp em Situagbes de Emergéncia com resgate de pessoas e/ou
retomada de instalacbes de interesse da MB, atualizando assim suas atuais
metodologias de planejamento?

Para cumprir tal objetivo, o autor buscou atender aos seguintes objetivos
especificos:
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e Realizar uma avaliagdo formativa nas metodologias de planejamento
aplicadas pela MB e pelo CFN, além da utilizacdo de métodos
multicritérios de apoio a decisdo aplicados no contexto de questbes
militares;

e Realizar um modelo de estruturacdo de problemas complexos para
Situagbdes de Emergéncia; e

e Propor um modelo de comparacgao de alternativas utilizando métodos
multicritérios de apoio a decisdo para emprego em situagdes de resgate
de reféns por elementos de Operagdes Especiais.

O constante aprimoramento na analise de riscos e aceitabilidade das
alternativas em situagdes de crise, especificamente em questdes militares, vem
ganhando relevancia com a escalada da guerra mundial ao terrorismo. Marcada,
principalmente, apds a data do atentado de 11 de setembro de 2001 aos Estados
Unidos, essa guerra fomentou muitos Estados a atualizarem suas doutrinas de
combate a essas ameagas. Segundo Roy (2020), os Estados Unidos e muitos outros
paises iniciaram um trabalho efetivo contra as taticas de violéncia e terror por varios
atores ndo estatais e organizagbes extremistas que distorceram uma percepcéo de
ameagca transatlantica e perigo em um mundo pacifico.

Nesse contexto, a busca por atualizagdes de ferramentas e metodologias de
planejamento e emprego do GERR-OpEsp mostra-se um fator imprescindivel para o
sucesso da MB em possiveis Situagdes de Emergéncia em que possa enfrentar,

encontrando-se fundamentada na Visdo de Futuro da Marinha do Brasil:

A Marinha do Brasil sera uma Forga moderna, aprestada e motivada, com
alto grau de independéncia tecnoldgica, de dimensao compativel com a
estrutura politico-estratégica do Brasil no cenério internacional, capaz de
contribuir para a defesa da Patria e salvaguarda dos interesses nacionais, no
mar e em aguas interiores, em sintonia com os anseios da sociedade
(BRASIL, 2020b, p51).

Desta forma, o presente trabalho busca preencher a lacuna temporal na revisao
e atualizagao do planejamento do GERR-OpEsp, visando o melhor preparo da MB em
Situagdes de Emergéncia nas quais ela possa vir a enfrentar.

O propésito deste projeto é de realizar uma avaliagdo formativa, buscando
aprimorar a metodologia de comparacao de alternativas utilizadas nos planejamentos

do GERR-OpEsp, realizando uma pesquisa qualitativa. O método utilizado foi de



estudo de caso de situacbes com tomada de reféns, com técnica de coleta em
documentos e técnicas de analise de conteudo.

2.  REVISAO TEORICA

2.1. DESCRIGAO DO PROBLEMA

Segundo Ricardo e Sutti (2003) apud Magalhdes Karg (2019), a origem do
termo terrorismo® remonta fins do século XVII, dos radicais jacobinos e a
institucionalizacdo do “terror ao Estado”, praticado durante a Revolugcdo Francesa.
Com o passar do tempo, diversos ataques localizados contra pessoas ou instalagoes,
civis ou militares, foram perpetrados pelos mais diferentes tipos de agentes com
inumeras motivagdes.

Especificamente na drea maritima, segundo Cottim (2008), o caso mais famoso
ocorreu em 1985, com o sequestro do navio italiano Achillie Lauro, no litoral do Egito,
com um grupo de sequestradores palestinos sendo responsavel pelo ocorrido,
exigindo a libertagdo de membros terroristas da Organizagdo para Libertagdo da
Palestina (OLP).

O incidente desencadeou o primeiro esforco da comunidade maritima
internacional no sentido de coibir os atos ilicitos contra navios e plataformas fixas
localizadas na plataforma continental, resultando na adogao, em 1988, no ambito da
Organizagao Maritima Internacional (OMI) (International Maritime Organization - IMO),
respectivamente, da Convengao para a Supressao de Atos llicitos Contra a Seguranca
da Navegacao Maritima (Convention for the Suppression of Unlawful Acts against the
Safety of Maritime Navigation - SUA 88) e de seu Protocolo (HALBERSTAM, 1988).

Segundo Silva (2011), o atentado de 11 de setembro de 2001 ocorrido nos
EUA, expds a vulnerabilidade da seguranca interna representada pelos transportes
aereos, sendo utilizados para transporte de terroristas ou propriamente como armas.
Nesse contexto, por trafegarem pela via maritima, as embarcagdes representam
ameaca preocupante, podendo ser alvos de atos terroristas que poderiam se expandir
por outros modais, incluindo o maritimo, reforcando a preocupacédo da comunidade
maritima internacional.

Com propdsito de intensificar as agbes preventivas a serem adotadas nos
navios e instalagdes portuarias, foi instituido pela OMI o Cédigo Internacional para
Protecdo de Navios e Instalagbes Portuarias (International Ship and Port Facility
Security Code - ISPS Code) para coibir as atividades de terroristas. Assim, de acordo
com Nunes (2017), um novo padr&o internacional de protecdo foi estabelecido, de
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forma definitiva, ao transporte maritimo. Também, instituiu-se o conceito de incidente
de protegao* (IP) que pode caracterizar ou ndo uma Situagdo de Emergéncia.

Segundo Brasil (2016a), este Cdodigo entra em vigor em 2004, por meio de
emendas a Convencao Internacional a Salvaguarda da Vida Humana no Mar®, de
1974, documento internacional que abordava sobre seguranga de navios e instalagdes
portuarias a época (International Convention for the Safety Of Life at Sea - SOLAS
74). Embora o governo brasileiro ndo tenha internalizado essas medidas, essa
vigéncia impde seu cumprimento pelos navios e instalagdes portuarias brasileiras
porque, do contrario, os primeiros seriam impedidos de entrar nos portos dos demais
governos contratantes e os navios destes governos tenderiam a evitar os portos
brasileiros por ndo cumprirem as medidas contidas no Codigo.

Para a legislagédo do Brasil, a definicao de terrorismo foi introduzida pela lei n°
13.260 de 16 de margo de 2016, como sendo:

a realizagcédo de um dos crimes definidos na lei com o especial fim de agir, que
€ a motivagao do agente que o realiza por razdes de xenofobia, discriminagéo
ou preconceito de raga, cor, etnia e religido, quando cometidos com a
finalidade de provocar terror social ou generalizado, expondo a perigo
pessoa, patrimbnio, a paz publica ou a incolumidade publica (BRASIL, 2016c,

p1).

A fim de abranger a maior totalidade dos casos que envolvam o confinamento
de pessoas contra a sua vontade, ndo apenas os de atos terroristas segundo a
legislacdo brasileira, faz-se necessario englobar a definicdo de APOP, uma vez que
as OM da MB podem vir a ser alvos de ambos agentes. Estes podem vir a invadi-las
por diferentes motivacdes, passando a controlar suas instalacbes ou parte delas,
instaurando Situagdes de Emergéncia.

Segundo Brasil (2016a), as definicbes de Situagbes de Emergéncia sao
aquelas que constam nas definigdes de IP do Cddigo ISPS em embarcagdes ou portos
brasileiros, atos ilicitos mencionados na Convencao SUA-88 e seu Protocolo,

invasdes de OM da MB por APOP, ameacas representadas por artefatos explosivos

4 Incidente de Protegdo: Qualquer ato suspeito ou situagdo que ameace a seguranga de um navio,
inclusive de uma unidade movel de perfuragao “offshore”, de uma embarcagéo de alta velocidade, de
uma instalagéo portuaria, de qualquer interface navio/porto, ou de qualquer atividade de navio para
navio, conforme definido na Convengéo Internacional a Salvaguarda da Vida Humana no Mar (BRASIL,
2009).

5 Convengao Internacional a Salvaguarda da Vida Humana no Mar: Tratado internacional relativo a
seguranga de navios mercantes. A primeira versao foi adotada em 1914, em resposta ao desastre do
Titanic, a segunda em 1929, a terceira em 1948, a quarta em 1960 e a quinta em 1974
(INTERNATIONAL MARITIME ORGANIZATION, 2023).
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e oposicao por tripulagcdo de embarcacao suspeita ao Grupo de Visita e Inspecao
(GVI), durante as atividades de Patrulha Naval.

Com o propdsito de minimizar danos de pessoal ou material causados por atos
cometidos por APOP como crimes contra liberdade pessoal (constrangimento ilegal,
ameaga, carcere privado e sequestro), atos de pirataria, atos terroristas, ocupagéo
de instalagcbes com ou sem a feitura de reféns dentre outros, é de interesse da Marinha
do Brasil o aperfeicoamento do planejamento e emprego de tropas, especialmente as
de Operagdes Especiais, com interagdo ou ndo com outros 6rgaos publicos de
segurancga, em Situagdes de Emergéncia (BRASIL, 2016a).

Cabe destacar a definicdo de Operacgdes Especiais, segundo Brasil (2015b),
que sao operagdes conduzidas por forcas militares, especialmente organizadas,
adestradas e equipadas, visando a consecug¢ao de objetivos politicos, econdmicos,
psicossociais ou militares relevantes, preponderantemente, por meio de alternativas
militares ndo convencionais.

De acordo com Brasil (2016a), nessas Situagdes de Emergéncia, onde as
pessoas submetidas ilegalmente a confinamento, vislumbra-se o emprego do GERR
ou por um Destacamento (Dst) formado por militares especialistas em OpEsp, sejam
os Mergulhadores de Combate®, quando em ambiente predominantemente aquatico,
ou sejam os Comandos Anfibios’, quando em ambiente predominantemente terrestre.

Essas tropas normalmente s&o gerenciadas por uma estrutura denominada
gabinete de crise, que é constituido por ocasido de uma Situagdo de Emergéncia.
Nessa estrutura de assessoramento, ha negociadores e outros elementos de
assessoria ao decisor como Comandantes de Forgas subordinadas, psicélogos,
assessores juridicos entre outros.

O comandante deste gabinete sera a Autoridade das Forgas de Seguranga
(AFS), que é definida como um comando nacional ou regional de uma agéncia publica.
No caso da MB, o AFS sera o Comandante de Operagdes Navais (CON). Quando em
locais de embarcacgdes e plataformas de responsabilidade da MB, o AFS podera

designar um Comandante das Forgas de Segurancga (CFS) para conduzir a operagéo

6 Mergulhador de Combate: E o militar que tenha concluido o Curso de Aperfeicoamento de
Mergulhadores de Combate para Oficiais (CAMECO), o Curso Especial de Mergulhador de Combate
(C-ESP-MEC), ou equivalente estrangeiro reconhecido pela MB. E habilitado a realizar agdes de
reconhecimento e agdes diretas (BRASIL, 2017).

7 Comandos Anfibios: E o Oficial ou Praca que possui o Curso Especial de Comandos Anfibios. E
habilitado a realizar a¢cdes de reconhecimento e a¢des diretas (BRASIL, 2017).
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ou um Comandante da Forca Tarefa (CFT) que neste caso sera o Comandante do
Distrito Naval (DN) da OM de terra da MB onde instalou-se a Situagao de Emergéncia
(BRASIL, 2016a).

2.2. ESTRUTURAGAO DO PROBLEMA

Segundo Rosenhead (1996), métodos de estruturagédo de problemas (Problem
Structuring Methods - PSM) sao um amplo grupo de abordagens de tratamento cujo
objetivo € auxiliar na estruturagdo de problemas, em vez de resolvé-los diretamente.
Para a estruturagdo do problema de uma Situacdo de Emergéncia, sera utilizado a
abordagem de desenvolvimento e analise de op¢des estratégicas (Strategic Options
Development Analysis - SODA), que € uma identificagao geral do problema utilizando
mapas cognitivos como dispositivo de modelagem.

Os mapas cognitivos podem ser entendidos como representacdes graficas de
conjuntos de representagdes discursivas feitas por um sujeito (o ator) com vistas a um
objeto (o problema), em contextos de interagdes particulares, de acordo com Cossete
e Audet (1992). Essa modelagem sera utilizada para posterior aplicagdo de métodos
multicritérios de apoio a decisao.

Segundo Roy (1996), esses atores envolvidos no processo decisorio sao as
pessoas que tém interesse nos resultados da decisdao. De acordo com Ensslin,
Montibeller Neto e Noronha (2001) apud Longaray (2004) os atores irdo intervir
diretamente sobre a decisao, por meio de seus sistemas de valores.

Para Ensslin, Montibeller Neto e Noronha (2001) apud Lemos Il (2010), ha um
subsistema de atores classificados em agidos e intervenientes, sendo estes divididos
em decisores, representantes e facilitadores.

e Decisores: Sao os que tém poder de decisao;

e |Intervenientes: Participam diretamente do processo por acdes
intencionais;

e Agidos: Sofrem consequéncia da implementagdo da decisao de forma
passiva;

e Representantes: Ator designado pelo decisor para representa-lo; e

e Facilitadores: Tem como fungao apoiar e facilitar o processo de decisao.

Dando continuidade a estruturacdo do problema, apds a definicado dos atores,
a construgdo de um mapa cognitivo fara o decisor explicitar seu sistema de valores,
através de conceitos superiores na hierarquia, bem como podera fornecer um conjunto

de agdes potenciais, através dos conceitos subordinados na hierarquia. Formalmente
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um mapa cognitivo causal é uma hierarquia de conceitos, relacionados por ligagdes,
meios e fins. (ENSSLIN; MONTIBELLER NETO, 1998).

Ensslin, Montibeller Neto e Noronha (2001) apud Longaray (2004) descrevem
a primeira etapa dessa construgcdo como a definicdo de um rétulo para o problema.
Um rétulo seria como um nome adequado para o problema, estabelecido por meio de
um processo de dialogo entre os facilitadores e o decisor.

Apds a criagdo de um rétulo, realiza-se um brainstorming® para a identificagéo
dos Elementos Primarios de Avaliagdo (EPA) que permitirdo o inicio da construgéo do
mapa. Esses elementos sdo constituidos de objetivos, metas, valores dos decisores,
bem como de acdes e alternativas de acdo. Sao os conceitos que o decisor considera
relevantes sobre o problema e os transmite ao facilitador no momento da entrevista
em forma de frases.

2.3. METODOLOGIAS DE COMPARAGAO
2.3.1 PLANEJAMENTO CONJUNTO DAS FORCAS ARMADAS

O sucesso de qualquer empreendimento militar repousa em um planejamento
que permita, em tempo util, o preparo e a aplicacdo de todas as agcdes necessarias a
sua execucdo, baseado em dados confiaveis e atualizados, com flexibilidade e
abrangéncia suficientes para lidar com a evolugédo dos fatos e com elementos que,
cada vez mais, extrapolam os limites do campo de atuacdo puramente militar
(BRASIL, 2020c).

No Brasil, denominam-se Operacbes Combinadas aquelas que s&o
empreendidas por elementos de mais de uma For¢ca Armada sob responsabilidade de
um comando unico (BRASIL, 2020c). Visando tais operagbes para solugdo de
problemas militares® é utilizado um método denominado Processo de Planejamento
de Comando (PPC).

8 Brainstorming: Técnica de discussdo em grupo em que os participantes contribuem com suas opinides
e ideias a fim de se encontrar uma solugao para um problema ou conceber um trabalho mais criativo
(MICHAELIS, 2020).

9 Problema Militar: E aquele que surge da alteragdo de uma situagédo em que se fazem presentes forgas
antagdnicas, sendo pelo menos uma militar. Sua solugdo, para um dos contendores, visara ao
restabelecimento da situagdo anterior ou a criagdo de outra situagdo que Ihe seja favoravel (BRASIL,
2006).
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Figura 1: Processo de Planejamento Conjunto.
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Fonte: Adaptado de BRASIL (2020c).

Cada etapa deste processo possui diversas fases que dao sequéncia a
ferramenta de planejamento, visando facilitar a tomada de uma decis&o.
Oportunidades e ameacas estdo, intimamente, relacionadas com a elaboracdo de
Linhas de Agédo (LA) em prol da conquista de objetivos estabelecidos para uma
determinada operagao, cabendo aos planejadores avaliarem a relagdo de custo-
beneficio desses elementos (BRASIL, 2020c). Este trabalho tera como foco explorar
os processos utilizados na fase 4 da etapa 1: Comparacgao das LA.

Linhas de Agao sao conjuntos de agdes que possibilitam o cumprimento da
missdo, sendo realizado uma comparagao entre as LA elaboradas para posterior
apreciagéo de um decisor. Dentre os diversos fatores que possam influir no julgamento
e na comparagao das LA, deve-se responder a seguinte questdo: Quais aspectos
criticos precisam ser considerados para atingir o efeito final desejado da misséao?
(BRASIL, 2020c). Alguns desses questionamentos podem orientar a identificagdo de
vantagens de desvantagens das LA, a fim de subsidiar a decisao do elemento decisor.
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Figura 2: Tabela de Questionamentos sobre as LA.

Nr QUESTIONAMENTOS SOBRE AS LA LEVANTADAS
Qual é a mais ofensiva ou defensiva, de acordo com a natureza da(s

1 | operagao(ses)?

2 Qual permite maior liberdade de ac3o?

3 Qual permite maior concentracao de nossas forcas, de maneira a obter|
superioridade no momento e no local decisivos?

4 Qual permite obter a melhor unidade de comando?

5 Qual permite obter o maior grau de surpresa?

6 Qual implica em maior simplicidade de execu¢ao?

7 Qual é a que menos depende de informacdes acerca do inimigo?

8 Qual é a menos afetada pelas caracteristicas da area de responsabilidade?

9 Qual favorece as futuras operacdes?

10 Qual proporciona melhor economia de meios?

11 Qual é a mais facilmente sustentavel. do ponto de vista da logistica militar?
Qual oferece melhores condicdes para o atingimento do EFD Op em

12 menor tempo?

13 Qual oferece menos riscos para a populacao civil na drea das operacdes?. e

14 Qual a que oferece menores riscos, em termos de perdas materiais e
humanas?

15 Qual a que oferece melhores condicdes e possibilidade para as Op Info?

16 Qual a que direciona as agdes mais diretamente ao(s) CG Inimigo?

17 Qual a que defende melhor os nossos CG?

18 Qual a que apresenta menor variantes da LA e de contingéncia?
Qual a que melhor coloca em vantagem o nosso Poder Relativo de Combate|

19
(PRC)?

20 f_)ua; a que apresenta menor nimeros de PD, simplificando a manobra Op e

0q?

21 Qual a que melhor facilita e simplifica as relagdes de comandos?

22 Qual a que melhor permite conquistar/manter a opinido pablica?

23 Outros conforme o caso e operagao?

Fonte: Brasil (2020c).

Além disso, nesta etapa, o uso de ferramentas de apoio a decisdo pode vir a
auxiliar os planejadores. No PPC, apresenta-se uma matriz de apoio a decisdo como
uma dessas ferramentas, que se trata de um método de soma ponderada’, um caso
especifico do método baseado na Teoria da Utilidade Multi Atributo' (Multi attribute
utility theory- MAUT).

Figura 3: Matriz de Apoio a Decisao.

LA1 LA2
PONTOS| TOTAL | PONTOS |TOTAL

PARAMETROS PESO

1=
n.
PONTOS TOTAIS

Fonte: Brasil (2020c).

0 Método de Soma Ponderada: Caso especial do modelo aditivo, o mais popular utilizado no método
MAUT. A avaliagdo de cada alternativa em um conjunto de critérios € transformada em uma
contribuicdo marginal de utilidade. Essas contribuigbes sdo agregadas através de uma soma ponderada
(ISHIZAKA; NEMERY, 2013).

1 Método baseado na Teoria da Utilidade Multi Atributo: Baseado na hipétese de que todo tomador de
decisao tenta otimizar, conscientemente ou implicitamente, uma fungéo que agrega todos os pontos de
vista (ISHIZAKA; NEMERY, 2013).
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Esta matriz permite comparar numericamente as diferentes LA relacionadas,
sendo construida a partir de andlises dos planejadores envolvidos a partir de
parametros estabelecidos pelo elemento decisor. E instituida uma escala de valores
para pontuagdo, onde nao existe uma formula padronizada para tal (BRASIL, 2020c).

Terminada a pontuacdo, o decisor atribui pesos para cada parametro de
avaliacdo, fundamentando-se na experiéncia, personalidade de sua lideranga, no
conhecimento da situagao e nas diretrizes recebidas por seus superiores. Multiplica-
se os pesos atribuidos pelas pontuagdes obtidas e realiza-se a comparagdo dos
valores de cada LA.

Se a pontuacao for a maior, possivelmente, a LA sera a mais indicada para
atender a missao e podera ser recomendada ao decisor. Contudo, mais uma vez, os
planejadores deverdo atentar-se para o elevado grau de subjetividade do processo,
sendo necessario profissionalismo e a experiéncia, a fim de n&o incorrer em
julgamentos tendenciosos (BRASIL, 2020c).

2.3.2 PLANEJAMENTO DA MARINHA DO BRASIL

Na Marinha do Brasil, utiliza-se o Processo de Planejamento Militar (PPM)
devido ao fato de estar mais bem adaptado as suas especificidades de meios e formas
de emprego. Este método guarda suas similaridades com o PPC e é empregado com
relagao as operagoes militares realizadas, preponderantemente, pela MB. A finalidade
do PPM é auxiliar o Comandante na obtencdo de uma fundamentada solug¢ao para o
problema militar, sendo uma ferramenta que serve para pér em evidéncia e orientar

as ideias daqueles que as possuem (BRASIL, 2006).

Figura 4: Exame da Situagao do PPM.

MISSAO

EXAME DA SITUACAO

FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4 FASE 5

AMISSAO ASITUACAO Ll PLLA E | | COMPARACAO |1 ppcisio
E SUA E SUA COM- CONFRONTO DAS LINHAS DE
ANALISE PREENSAO ACAO

— Seqiiéncia logica das Fases
«--- Caracteristica ciclica do Processo

Fonte: Adaptado de Brasil (2006).
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Dentre as trés etapas deste processo deste método de raciocinio cartesiano,
destaca-se, para o presente trabalho, a fase da Comparagao das Linhas de Acgao
inserida na etapa de Exame da Situacao, similar ao PPC. Essa sele¢ao baseia-se nas
vantagens e desvantagens de cada LA, caso fosse implementada comparando-as de
forma paritaria (BRASIL, 2006). De acordo com Brasil (2006), as seguintes questdes
devem ser respondidas para facilitar a identificagdo das vantagens de desvantagens
de cada LA:

e Qual a LA mais ofensiva ou defensiva, de acordo com a natureza da tarefa?

e Qual a LA permite maior liberdade de agao?

e Qual LA permite maior concentragédo das proprias Forgas, de maneira a obter
superioridade no momento e no local decisivos?

e Qual LA permite obter a melhor unidade de Comando?

e (Qual a LA permite obter maior grau de surpresa?

e Qual a LA que implica maior simplicidade de execugao?

e Qual LA que depende menos de conhecimentos acerca do inimigo?

e Qual a LA que depende menos das Caracteristicas da Area de Operacdes?

e Qual a LA que mais favorece as futuras operagdes?

e Qual a LA que proporciona a melhor economia de meios?

Ainda segundo Brasil (2006), os conceitos utilizados para realizar essas
avaliagbes qualitativas podem ser relativas a aplicacdo dos Principios de Guerra'2.
Nota-se que os principios de OpEsp propostos por McRaven (1996) e que foram
propostos para a estruturagcdo do problema complexo em questdo no trabalho estéao
incluidos neste conjunto dos Principios de Guerra utilizados no PPM. Além disso, nota-
se também que nao foi mencionado o uso de uma matriz de apoio a decisao neste

manual.

2 Principios de Guerra: Preceitos filosoficos de estudos de campanhas militares ao longo da historia
que apresentam variagdes no espaco e no tempo. Sao pontos de referéncia que orientam e subsidiam
os chefes militares no planejamento e na condugcédo da guerra sem, no entanto, condicionar suas
decisdes. O comandante, ao planejar e executar uma campanha ou operacao, levara em consideragao
0 que preconiza os principios, interpretando-os e aplicando-os criteriosamente em face da situagao,
decidindo quais ira privilegiar, em detrimento de outros (BRASIL, 2015b).

15



2.3.3 METODOLOGIA DOS GRUPAMENTOS OPERATIVOS DE FUZILEIROS
NAVAIS

Segundo Brasil (2020a, p. 27), o preparo e emprego do CFN sao balizados por
trés eixos estruturantes, interdependentes e complementares, que direcionam o

desenvolvimento da doutrina, do material e dos recursos humanos do Corpo a saber:

Operagao Anfibia (OpAnf). Eixo que preconiza o constante
aperfeicoamento da capacidade de realizar Operagbes Anfibias. Ao se
preparar para essas complexas operacgoes, as Forgcas de Fuzileiros Navais
estardo, também, aptas a conduzir outras de diferentes naturezas e
envergaduras. Este eixo garante identidade institucional e confirma o perfil
operacional do CFN.

Grupamento Operativo de Fuzileiros Navais (GptOpFuzNav): Eixo
que consiste no emprego das Forgas de Fuzileiros Navais organizadas,
prioritariamente, sob a forma de GptOpFuzNav, que é uma organizagao para
o0 combate nucleada por tropa de Fuzileiros Navais, constituida para o
cumprimento de missdo especifica e estruturada segundo o conceito
organizacional de componentes, e que reune os elementos constitutivos de
acordo com a natureza de suas atividades. Esse modelo organizacional
confere flexibilidade e versatilidade a seu Comandante, pois combina as
capacidades e potencialidades dos meios de combate terrestre (incluindo os
meios de apoio ao combate), aéreos (incluindo os meios de controle
aerotatico e defesa antiaérea) e seus logisticos, integrados por uma estrutura
de comando e controle.

Guerra de Manobra: O CFN privilegia a adog¢ao do estilo de Guerra
de Manobra, para o emprego do GptOpFuzNav, sem descartar os preceitos
da Guerra de Atrito'3. Esse estilo de guerra é naturalmente apropriado ao
emprego de Forga que tenha de se engajar em combate, sem condigdes
favoraveis para o emprego do principio da massa ou em areas de frentes
muito amplas que dificultem a concentragdo de seu poder de combate, como
normalmente ocorre nas Operagdes Anfibias.

Para a elaboragcao de planos completos e bem estruturados para atuagao de
GptOpFuzNav em OpAnf, deve ser seguida a Sequéncia das A¢des de Comando e
Estado-Maior (SACEM), que é uma metodologia baseada no PPM que visa a atender
essas situagdes em que existe pouco tempo para planejamento com missées menos
complexas. Ainda, quando o tempo disponivel para planejamento for muito curto, a
sequéncia deve ser abreviada, o que é conseguido por meio da Sequéncia de Agdes
de Comando e Estado-Maior Abreviada (SACEM-A).

A metodologia se baseia na utilizagdo de mementos e modelos de quadros e
tabelas, pré-formatados, que podem ser rapidamente preenchidos durante o processo
de planejamento. Tais ferramentas séo extremamente praticas e facilitam a condugéao

deste tipo de planejamento.

3 Guerra de Atrito: Neste estilo, busca-se a consecugdo dos efeitos desejados pela destruigdo
cumulativa dos meios inimigos, tanto de pessoal quanto material, trabalhando basicamente no campo
fisico (BRASIL, 2020a).
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Figura 5: SACEM-A.

[ EXAMEDASITUACAO |

Fonte: Adaptado de Brasil (2016b).

Na sequéncia de planejamento da SACEM-A, por ser utilizada em operagdes
que demandam rapidez acentuada, realiza-se a formulacido e o aperfeicoamento de
uma unica LA. Segundo Brasil (2016b), o aperfeicoamento da LA sera
fundamentalmente apoiado pela técnica de brainstorming, com ampla participagao do
Estado-Maior'4, para apreciagcao do elemento decisor.

2.3.4 PLANEJAMENTO DO GERR-OpEsp

Nas Situa¢des de Emergéncia, inicialmente, sdo exploradas alternativas taticas
menos letais para a solugdo da crise em questdo, como o emprego do Grupo de
Negociagcao e de Inteligéncia (GNI). Uma vez que seja evidenciado malogro nas
negociagodes, iniciada uma agéao violenta por parte dos APOP colocando em risco a
integridade dos reféns ou que o elemento decisor julgue que seja um momento
oportuno, pode ser decidido pelo emprego do GERR (BRASIL, 2016a).

Ressalta-se o protagonismo do Comandante do BtlOpEspFuzNav, Batalhdo
Tonelero, assessorado pelo Comandante do GERR-OpEsp, no planejamento do
emprego das equipes taticas em Situagbes de Emergéncia, utilizando-se como
referéncia em seus planejamentos as metodologias citadas anteriormente (PPC, PPM
e SACEM-A).

14 Estado-Maior (EM): Orgao composto de pessoal militar qualificado, que tem por finalidade assessorar
o comandante no exercicio do comando (BRASIL, 2015b).
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Esse planejamento segue um Procedimento Operativo Padronizado (POP)'S,
que aborda as normas de emprego do GERR-OpEsp (BRASIL, 2021), do Comando
da Forga de Fuzileiros da Esquadra' (ComFFE). Inicialmente, o comandante do
GERR-OpEsp elabora uma LA conhecida como plano de emergéncia, com 0 minimo
de conhecimentos disponiveis assim que a Situagdo de Emergéncia € instaurada.

Durante o desenrolar das agdes, esse planejamento € constantemente
aprimorado, levando os planejadores a confeccionar outras LA conforme a
consciéncia situacional’” aumenta. Atualizagbes sobre os elementos intervenientes,
agidos, facilitadores, bem como novas informagdes sobre as instalagbes em questéo
e a cena de agéo'®, além do tempo disponivel para planejamento e ensaios afetam
diretamente as analises.

Para realizar a fase da Comparacéo das LA, o comandante do GERR-OpEsp
utiliza-se da tabela presente no POP n° 006 do ComFFE (BRASIL, 2021) onde as LA
sdo avaliadas segundo critérios baseados nas TTP e estudos de casos de operagdes
de retomada e resgate, visando calcular sua probabilidade de sucesso. Neste modelo,
sdo atribuidos valores qualitativos para cada critério de analise, ndo havendo uma
escala definida para os percentuais atribuidos para o sucesso de cada LA.

Posteriormente, avalia-se dentre as LA qual possui um maior percentual de
sucesso, sendo esta a mais indicada para ser recomendada ao elemento decisor.
Devido ao grau de sigilo reservado® deste documento, a tabela nZo foi exposta neste
trabalho.

3. METODO
3.1 METODOS MULTICRITERIOS DE APOIO A DECISAO
Segundo Ishizaka e Nemery (2013), métodos multicritérios de apoio a decisao

(Multi Criteria Decision Analysis - MCDA) foram desenvolvidos para apoiar o tomador

5 Procedimento Operativo Padronizado: Documento que tem a finalidade precipua de complementar
as Organizacdes para o Combate (OC) das Unidades, contendo, de maneira detalhada, a forma de
execucao das tarefas operativas a elas atribuidas (BRASIL, 2015a).

8 Forga de Fuzileiros da Esquadra (FFE): Forga constituida de unidades das diversas armas e servigos
do Corpo de Fuzileiros Navais, destinada a fornecer unidades para a realizagédo de operagdes anfibias,
ribeirinhas e especiais (BRASIL, 2015b).

7 Consciéncia Situacional: Percepcao precisa dos fatores e condigdes que afetam a execugao da tarefa
durante um periodo determinado de tempo, permitindo ou proporcionando ao seu decisor, estar ciente
do que se passa ao seu redor e assim ter condigdes de focar o pensamento & frente do objetivo. E a
perfeita sintonia entre a situagédo percebida e a situagao real (BRASIL, 2015b).

18 Cena de Agdo: Area sem dimensdes especificas, onde unidades operam coordenadamente sob
comando unico (BRASIL, 2015b).

9 Reservado: Grau de sigilo atribuido aos dados ou informagdes cuja revelagdo nao-autorizada possa
comprometer planos, operagdes ou objetivos neles previstos ou referidos (BRASIL, 2015b).
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de decisdo em seu processo de decisdo unico e pessoal. Métodos MCDA tém a
distincdo de colocar o decisor no centro do processo, ndo sendo métodos
automatizados que levam a mesma solugao, mas que incorporaram preferéncias de
cada decisor, 0 que leva a uma solugéo especifica para cada processo decisorio.

Dentre os diversos métodos existentes, optou-se pelo método Analytic
Hierarchy Process (AHP) para ser aplicado nas Situagdes de Emergéncia abordadas
neste trabalho. Segundo L’Hotellier e Passos (2007), este método foi proposto pelo
norte-americano Thomas Saaty, na década de 1970, e leva esse nome por ordenar
os critérios de forma hierarquica na qual o objetivo do problema assume a posigao de
topo da hierarquia.

Desde sua criagdo, o proprio norte-americano aplicou seu método AHP em
diversas questdes militares. De acordo com Saaty (1997), a metodologia foi utilizada
para analisar o conflito de reféns no Ira, o Massacre Olimpico de Munique, os conflitos
na Irlanda do Norte, Africa do Sul e Oriente Médio, as vezes envolvendo a presenca
das partes relevantes. Sua aplicacdo possui ainda diversas outras areas de atuacgao,
como economia, logistica, questdes politicas e sociais dentre outras.

Segundo Ishizaka e Nemery (2013), AHP & um método particularmente util
quando o tomador de decisao é incapaz de construir uma fungao de utilidade, ou seja,
o elemento decisor ndo precisa fornecer um valor numérico quantitativo para o
julgamento. Em vez disso, uma apreciagédo verbal relativa, mais familiar ao nosso
cotidiano, é suficiente.

Em linhas gerais, o problema é abordado em duas fases: estruturacéo e
avaliacdo. Na fase de avaliagao, as prioridades de cada alternativa sao calculadas a
partir de comparagdes paritarias, utilizando a escala de Saaty. De acordo com Ishizaka
e Nemery (2013), a quantidade de comparagdes necessarias no método AHP é dada
pela férmula matematica (n*> — n)/2, sendo explicada por:

e n? =0 numero total de comparagdes que pode ser escrito na matriz;

e n =0 numero de alternativas analisadas, sendo sua comparagao consigo
mesmo atribuido o valor unitario (diagonal principal da matriz); e

e Como as comparacgdes sao reciprocas, sO € necessario realizar metade
das comparagdes. A outra metade sera preenchida com o valor inverso
da primeira.

De acordo com os psicoélogos Yokoyama (1921) e Thurstone (1927) apud

Ishizaka e Nemery (2013), é mais facil e preciso expressar uma preferéncia entre
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apenas duas alternativas do que simultaneamente entre todas as alternativas. Para

essas comparagoes paritarias, o método AHP utiliza a escala de Saaty.

Tabela 1: Escala de Saaty.

Escala Verbal Valores Numeéricos
Igualmente importante 1

Importédncia moderada 3

Mais importante 5

Muito mais importante 7

Importéncia extrema 9

Valores intermediarios 246e8

Fonte: Ishizaka e Nemery (2013).
As comparacgdes entre as alternativas dentro de cada critério irdo formar uma
matriz de comparagado. Essa matriz mostra a prioridade relativa das alternativas, em

cada critério, conforme figura abaixo:

Figura 6: Matriz de Comparagao (A).

. Ay A, A,
A, | wjw, wjwy,  w/w,
Ay | wolwy wy/w, v wylw,
. & = . .
< . . .
‘411 . wn!,wl wm}w2 wn/wn

Fonte: Saaty (1977).

Em seguida, no método AHP, calcula-se uma matriz de comparagao de
critérios, que mostra a importancia relativa de cada critério em relagao aos outros. De
acordo com L’Hotellier e Passos (2007), com isso é possivel determinar quais os
critérios terao um maior peso na escolha final, gerando um vetor de prioridade (w).

ApOs essa etapa, faz-se necessario realizar uma avaliagdo da consisténcia dos
julgamentos a fim de evitar contradicées. De acordo com Ishizaka e Nemery (2013),
as razbes para essas contradi¢cdes sao inerentes da natureza humana, podendo ser
causadas por exemplo pela falta de informagdo suficiente (conhecida como
racionalidade limitada), informacgdes incertas ou falta de concentragao.
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Para essa avaliacao € calculada a Raz&o de Consisténcia (RC). De acordo com
Saaty (1980), para ser considerada uma avaliagao consistente e robusta, a RC da
matriz de comparagao deve possuir valores menores ou iguais a 10%, calculada a
partirde A X w = Amax X w, sendo:

e A= Matriz de Comparacéo;
e w = Vetor Prioridade; e
e 1 max = Autovalor maximo; média aritmética de (A X w) + w.

Segundo Ishizaka e Nemery (2013), a partir dos calculos de 1 maximo, deve-
se calcular os valores do indice de Consisténcia (IC) para entdo calcular a Razao de
Consisténcia com das seguintes formulas:

e [C = (Amaximo — n) + (n— 1); sendo nesse caso n = numero de critérios; e
e RC = IC/IR; sendo IR um indice aleatdrio calculado para matrizes quadradas

conforme apresentado na tabela a seguir:

Tabela 2: indices aleatérios de Saaty.

n 3 4 S} 6 7

IR 0,58 0,9 1,12 1,24 1,32
Fonte: Saaty (1977).
Apos ser verificado a RC da matriz de comparacido, sdo calculadas as

prioridades globais de cada alternativa. Esse calculo é feito a partir de uma
multiplicacao matricial entre a matriz de prioridades locais das alternativas em cada
critério e o vetor prioridade dos critérios (w).

Como Uultima etapa do processo decisério, € realizada a analise de
sensibilidade. De acordo com Ishizaka e Nemery (2013), a partir dessa analise é
possivel gerar diferentes cenarios para o mesmo problema, gerando discussdes
adicionais entre os atores. Uma possibilidade € variar o peso de um critério e observar
o impacto na prioridade global, mantendo a proporcionalidade dos demais.

4. RESULTADOS
Para a primeira fase de estruturacdo do problema, a definigdo dos atores do
problema de Situa¢des de Emergéncia ficaria da seguinte forma:
e Decisor: Autoridade das Forcas de Seguranga;
e Intervenientes: GERR-OpEsp/ GERR-MEC e Terroristas/APOP;
e Agidos: Pessoas submetidas ilegalmente a confinamento (Reféns);
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e Representantes: Comandante das For¢as de Segurangca ou Comandante da

Forca-Tarefa; e

e Facilitadores: Integrantes do Gabinete de Crise.

Prosseguindo na constru¢do do mapa cognitivo, para o problema abordado
neste trabalho, o roétulo definido foi “Situagdes de Emergéncia”. Foram utilizados
conceitos oriundos do planejamento, preparacédo e execugao de operagdes de
retomada e resgate, bem como os seis principios das Operagbes Especiais,
apresentados no livro SPEC OPS: Estudos de Casos de Operagbes Especiais
(McRaven, 1996) para constru¢do dos Elementos Primarios de Avaliagdo como
descritos a seguir e expostos na Figura 6:

1. Contribui¢cao para Protecdo Maritima e Segurancga Publica;
. Cumprimento das Regras de Engajamento;
. Busca/Apreensao de pessoal e/ou material;
. Obtencao de Superioridade Relativa (Tempo);

. Observacao do Principio de OpEsp Simplicidade;

2

3

4

5

6. Observacao do Principio de OpEsp Surpresa,;
7. Observagao do Principio de OpEsp Seguranga;
8. Observacao do Principio de OpEsp Rapidez;

9. Observacao do Principio de OpEsp Propdésito; e
1

0.Observacgao do Principio de OpEsp Repeticéo.

Figura 7: Principios de OpEsp.
‘ o o

FRICGRO > '\ ] MORAL

! SURPRESA | VELOCIDADE |PROPOSITO EXECUCAO

\SEGURANGA | REPETICAO PREPARACAQ

SIMPLICIDADE/ PLANEJAMENTO

Fonte: Brasil (2017).
A fim de padronizar os conceitos utilizados para analise e manter a
transparéncia no processo decisério, adaptou-se uma tabela de Mc Raven (1996)

apud Brasil (2007), descrevendo os critérios selecionados, modificando esses
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principios de guerra para que refletissem mais precisamente suas relagbes com as

OpEsp:

Tabela 3: Descrigao dos Critérios.

Critério Descricao

SIMPLICIDADE Limitacdo do numero de objetivos para
reduzir incertezas no problema militar,
informacdes adequadas e oportunas
para reduzirem fatores desconhecidos e
criatividade necessaria para superar
adversidades.

REPETICAO Necessidade de ensaios repetitivos,
visando eliminar barreiras ao
cumprimento da missdo. Testes de
planejamento, aperfeicoamentos de
técnicas e incremento de reacdes em
situacdes adversas.

SEGURANCA Manutengdo do sigilo da operacgao,
procedimentos na infiltragcdo, execucgao,
retraimento e retirada, impedindo que o
oponente conquiste vantagem
inesperada.

SURPRESA Exploragdo das vulnerabilidades do
inimigo e pelo despistamento das agdes.

PROPOSITO Identificacdo e manuteng¢ao do foco no
objetivo, independente das adversidades
que se apresentem.

RAPIDEZ Precisao e velocidade para alcancar o
efeito desejado o mais rapido possivel.

Fonte: Adaptado de BRASIL (2017).
Na sequéncia da construcdo, a partir de cada EPA deve ser construido um

conceito. Para tanto, inicialmente o Elemento Primario de Avaliagao € orientado a
acao, fornecendo assim o primeiro polo do conceito. O sentido do conceito esta
baseado em parte na agao que ele sugere. Tal dinamismo pode ser obtido colocando
o verbo no inicio do conceito, como exemplo: “assegurar”, “fornecer”, “incrementar”
(ACKERMANN; EDER; CROPPER, 2004). Portanto o mapa deve ter uma perspectiva
orientada a acéo:

1. Contribuir para Protegdo Maritima e Seguranga Publica;
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Cumprir as Regras de Engajamento;
Buscar/Apreender pessoal e /ou material;
Obter Superioridade Relativa (Tempo);
Observar Principio de OpEsp Simplicidade;
Observar Principio de OpEsp Surpresa,;
Observar Principio de OpEsp Seguranga;
Observar Principio de OpEsp Rapidez;
Observar Principio de OpEsp Propdsito; e

S © @ NN LN

0. Observar Principio de OpEsp Repeticao.

O passo seguinte consiste em agrupar os conceitos por area de preocupagao
e estabelecer as relacdes de influéncia entre eles. Ha o estabelecimento de uma
hierarquia entre os conceitos, separando-os em conceitos “fins” e “meios” e
estabelecendo uma ligagdo entre os elementos por meio de flechas que simbolizam
sua relagéo, chegando a constru¢ao de uma estrutura hierarquica.

e Conceitos Fim (“Por qué?”): 1. Contribuir para Prote¢cao Maritima e Seguranca
Publica; 2. Cumprir as Regras de Engajamento; 3. Buscar/Apreender pessoal
e/ou material; e 4. Obter Superioridade Relativa (Tempo).

e Conceitos meio (“Como?”): 5. Observar Principio de OpEsp Simplicidade; 6.
Observar Principio de OpEsp Surpresa; 7. Observar Principio de OpEsp
Segurancga; 8. Observar Principio de OpEsp Rapidez; 9. Observar Principio de
OpEsp Propésito; e 10. Observar Principio de OpEsp Repeticao.

Figura 8: Mapa Mental Situagao de Emergéncia.

/{CONTRIBUIR PARA PROTECAO MARITIMA E SEGURANGCA PL’JBLICA\

BUSCAR/APREENDER
PESSOAL E/OU MATERIAL

[OBTER SUPERIORIDADE RELATIVAJ

CUMPRIR AS REGRAS
DE ENGAJAMENTO

[OBSERVAR PRINCIPIO DE OpEsp]

SURPRESA RAPIDEZ

[OBSERVAR PRINCIPIO DE OpEsp}

OBSERVAR PRINCIPIO DE OpEsp
SIMPLICIDADE

OBSERVAR PRINCiP}O DE OpEsp OBSERVAR PRINCIPIO DE OpEsp
REPETICAO SEGURANCA

OBSERVAR PRIN{ZfPIO DE OpEsp
PROPOSITO

Fonte: Autor (2023).
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Utilizando o mapa mental apresentado, a partir do objetivo principal, onde foram
descritos trés objetivos especificos e seis critérios, foram inseridas trés linhas de agéao
como alternativas, chegando-se a uma estrutura hierarquica para as Situagdes de
Emergéncia. Os critérios avaliados foram baseados nos conceitos envolvidos no
planejamento, preparagao e execug¢ao de missdes de retomada e resgate e os critérios
nos principios de OpEsp (MCRAVEN, 1996).

Figura 9: Estrutura hierarquica para Situagdo de Emergéncia.

[CONTRIBUIR PARA PROTEGAO MARITIMA E SEGURANGA PUBLICA]

CUMPRIR AS REGRAS

DE ENGAJAMENTO

/ / —

BUSCAR/APREENDER OBTER SUPERIORIDADE
PESSOAL E/OU MATERIAL RELATIVA

OBSERVAR PRINCIPIO DE OpEsp | | OBSERVAR PRINCIPIO DE OpEsp OBSERVAR PRINCIPIO DE OpEsp OBSERVAR PRINCIPIO DE OpEsp | | OBSERVAR PRINCIPIO DE OpEsp | | OBSERVAR PRINCIPIO DE OpEsp
SIMPLICIDADE REPETICAO SEGURANGA SURPRESA PROPOSITO RAPIDEZ

LINHA DE AGAO 01 LINHA DE AGAO 02

Fonte: Autor (2023).

Tabela 4: Objetivos especificos, critérios e legendas.

Objetivo Especifico Critério Legenda
BUSCAR/APREENDER SIMPLICIDADE C1
PESSOAL E/OU
MATERIAL
CUMPRIR AS REGRAS | REPETICAO C2
DE ENGAJAMENTO
SEGURANCA C3
OBTER SURPRESA C4
SUPERIORIDADE
RELATIVA PROPOSITO c5
RAPIDEZ C6

Fonte: Autor (2023).
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Para aplicacdo do método em uma Situagdo de Emergéncia, elaborou-se um
estudo de caso em uma situagao ficticia, onde APOP submeteram pessoas
ilegalmente ao confinamento, apés uma agdo mal-sucedida de invaséao a uma OM da
Marinha do Brasil com inten¢des de roubo de armamentos. Neste contexto, apds ser
confeccionado o plano de emergéncia, o comandante do GERR-OpEsp elaborou trés
Linhas de Ag¢ao de forma a auxiliar o comandante do BtlOpEspFuzNav a prestar um
assessoramento fundamentado ao Comandante do Distrito Naval onde se instaurou a
Situacdo de Emergéncia.

Baseando-se no modus operandi do GERR-OpEsp (BRASIL, 2021) e em casos
histéricos de operagdes de resgate de reféns como a Operacdo NIMROD (DO
CARMO, 2016), foram consideradas trés LA, distinguindo-se predominantemente
pelas técnicas de infiltracdo na instalagdo utilizadas pelos grupos de assalto. Cabe
ressaltar que em uma situagao real, diversos outros fatores poderiam contribuir para
a elaboracgao e distincao das alternativas entre si:

1. Linha de Acéo 01 - Entrada pela porta principal da instalagéo (técnicas
de arrombamento);

2. Linha de Acéo 02 - Entrada pelas janelas da instalagcdo (técnicas de
rappel); e

3. Linha de Acgéo 03 - Entrada pelas paredes da instalagao (técnicas de
utilizagcao de explosivos).

Levou-se em consideragdo um direcionamento hipotético do comandante do
BtlOpEspFuzNav quanto a suas preferéncias para a situacao em questao, conhecido
como Intengdo do Comandante (IC)%°. De acordo com Ishizaka e Nemery (2013),
essas orientacdes sao fundamentais para a consisténcia das avaliagdes e para que

sejam incorporadas as preferéncias do elemento decisor:

Tabela 5: Intengdo do Comandante no Estudo de Caso (Orientagao para

Ponderacéo).
Critério Prioridade
SIMPLICIDADE 2°

20 Intengdo do Comandante (IC): Conceito amplamente empregado na Guerra de Manobra, que serve
para que os subordinados compreendam claramente o contexto maior em que suas tarefas estao
enquadradas, possibilitando-lhes o exercicio da iniciativa quando uma situagao inesperada ocorrer,
sem que seja afetada a unidade de esforgo do conjunto (BRASIL, 2015b).
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REPETICAO 6°
SEGURANCA 10
SURPRESA 40
PROPOSITO 5°
RAPIDEZ 3°

Fonte: Autor (2023).

Aplicando a férmula matematica (n* —n)/2 para definir a quantidade de

comparagdes necessarias para o estudo de caso, chegou-se ao valor de trés

comparagoes (n = 3), sendo que a diagonal principal da matriz possui valor unitario e

para as comparagdes reciprocas serao preenchidas com o valor inverso da primeira.

Realizou-se a comparacao paritaria das alternativas propostas dentro de cada

critério descrito na estrutura hierarquica para Situagbes de Emergéncia (Figura 8),

com base na escala de Saaty (Tabela 1). Nos resultados apresentados neste estudo

de caso, utilizou-se um padrao de cores para identificar os elementos simétricos.

Figura 10: Julgamento das Alternativas nos Critérios.

Fonte: Autor (2023).

Ressalta-se que dentre os seis critérios analisados, apenas o Principio de

C1 - PRINCIPIO DE OPESP SIMPLICIDADE (MAX) C2 - PRINCIPIO DE OPESP REPETICAO (MIN)
a3 soma LAl LA 2 a3 soma
5 13,00 LAl 5 13,00
1/s5 1,34 LA2 1 1,34
5,20 A3 | 1/s 5 5,20
C3 - PRINCIPIO DE OPESP SEGURANGCA (MAX) C4 - PRINCIPIO DE OPESP SURPRESA (MAX)
| a3 soma LAl w2 | a3 soma
1/5 1,34 LAl 1/3 1,25
13,00 LA2 8,14
5,20 a3 | s 7 17,00
C6 - PRINCIPIO DE OPESP RAPIDEZ (MAX)
soma LAl LA 2 LA3 soma
3,00 LAl 1/7 1,34
5,33 LA2 1 6,20
1,40 a3 | 7 5 13,00

OpEsp Repeticéo (C2) teve sua avaliagao para minimizagao, ou seja, quanto menor o

julgamento de uma alternativa em relagcdo a outra neste critério, maior seria o grau

atribuido a sua avaliacdo. Todos os demais tiveram seus julgamentos para
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maximizagcdo, onde quanto maior a comparacao paritaria das alternativas, maior o
grau atribuido naquele critério.

De forma analoga, apdés o julgamento dentro de cada critério, gerando as
prioridades locais das alternativas, realizou-se o julgamento entre os critérios,
chegando-se a uma tabela de ordenacgdo. Neste estudo de caso, optou-se pela

normalizacdo dos critérios pela soma.

Figura 11: Julgamento entre os Critérios.

(el c2 c3 c4 c5 Cc6 Soma
Cc1l 1/3 5 7 24,33
2 1/5 1/7 2,08
C3 3 8 5 33,00
ca 1/s 3 2 1/3 8,68
& 1/7 1/8 1/2 3,97
c6 7 | 1/5 3 16,53

Fonte: Autor (2023).

Figura 12: Tabela de Ordenagéo de Critérios e seus Pesos.

Sigla Critérios Pesos Ordem
C1 SIMPLICIDADE 27,5% 2
c2 REPETICAO 2,3% 6
C3 SEGURANCA 37,3% 1
c4 SURPRESA 9,8% 4
5 PROPOSITO 4,5% 5
C6 RAPIDEZ 18,7% 3

Fonte: Autor (2023).
Com o julgamento entre os critérios e o calculo dos pesos de cada critério,

realizando a normalizagao pela soma, elaborou-se a seguinte notagédo matricial:

Figura 13: Matriz Comparagao entre critérios (A) e Vetor Prioridade dos critérios (w).

1 8 1/3 5 7 3 0,2747
1/8 1 1/9 1/5 1/2 1)7 0,0235
sl 3.9 1 7 8 5 we | 93725
“11/5 5 177 1 2 1/3 ~1 0,0979
1/7 2 1/8 1/2 1 1/5 0,0448
1/3 7 1/5 3 5 1 0,1866

Fonte: Autor (2023).
A partir dessa notagdo matricial, realizou-se o calculo do autovalor maximo
(1 max), que é a média aritmética de (A X w) + w.
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Figura 14: Célculo de 2 maximo.

1 8 1/3 5 7 3 0,2747 0,2747
1/8 1 1/9 1/5 1/2 1/7)\ [0,0235 0,0235
3 9 1 7 8 5 0,3725 | _, o | 03725
1/5 5 1/7 1 2 1/3 0,0979 0,0979
1/7 2 1/8 1/2 1 1/5 0,0448 0,0448
1/3 7 1/5 3 5 1 0,1866 0,1866
1,9496 0,2747
0,1678 0,0235
3,3847 .| 03725
04752 |AMaX | 5’5979
0,2638 0,0448
1,0347 0,1866

A max = meédia {1,9496 0,1678 3,3847 0,4752 0,2638 1.0347} — 6,6038

0,2747 ' 0,0235° 0,3725’ 0,0979 " 0,0448° 0,1866
Fonte: Autor (2023).
Para o nosso estudo de caso, o célculo do indice de Consisténcia e da Razao
de Consisténcia ficaram da seguinte forma:
e IC = (6,6038—6)=(6—1) = 0,1207;
e RC = (0,1207) = (1,24) = 0,0973, ou seja 9,73%; e
e Como esse resultado foi menor que 10%, os julgamentos sdo considerados
consistentes.
Ap0s a confirmacgédo da consisténcia dos julgamentos, é realizado o calculo das
prioridades locais, a partir dos julgamentos em cada critério, realizando a sua

normalizacao pela soma.

Figura 15: Prioridades locais das alternativas.

SIMPLICIDADE REPETI(;KO SEGURANCA SURPRESA PROPOSITO RAPIDEZ
C1 c2 c ca C5 C6
LA1 0,6328 0,6328 0,0654 0,0475 0,5378 0,0654
LA 2 0,0654 0,0654 0,6328 0,3085 0,3785 0,3018
LA3 0,3018 0,3018 0,3018 0,6440 0,0837 0,6328

Fonte: Autor (2023).

Para o resultado da prioridade global das alternativas, € realizado a

multiplicagado matricial entre as prioridades locais e o vetor prioridade dos pesos (w).
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Figura 16: Multiplicagdo matricial Prioridades locais das alternativas e Vetor

prioridade dos pesos (w).

0,2747
0,6328 0,6328 0,0654 0,0475 10,5378 0,0654 g'gg;g
(0,0654 0,0654 0,6328 0,3085 0,3785 0,3018> 0’0979
0,3018 10,3018 0,3018 0,6440 0,0837 0,6328 i

0,0448

0,1866

Fonte: Autor (2023).
Como solugédo, chegou-se ao resultado final pela recomendagéo da Linha de
Acéo 03 - Entrada pelas paredes da instalagao (técnicas de utilizagdo de explosivos)

com 38,73% de preferéncia.

Figura 17: Prioridade global das alternativas.

Prioridade Global Ordem
LA1 0,2540 3
LA 2 0,3587
LA3 0,3873

Fonte: Autor (2023).
Neste estudo de caso, optou-se por realizar a analise de sensibilidade para o
critério Seguranga (C3). Inicialmente, este critério recebeu o peso relativo de 37,3%
dentre os demais, e foi analisada a mudancga na prioridade global das alternativas

conforme essa ponderacéao foi sendo aumentada.

Figura 18: Analise de Sensibilidade Critério Seguranga (C3).
1,0000 ‘

0,8000

0,7000

o
[
]
=]

0,5000 —. —4#—Linha de A¢3o 01
37.3%

—8— Linha de A¢3o 02

8
=]

PRIORIDADE GLOBAL DAS ALTERNATIVAS

[ E—— Linha de Agdo 03
3000
566 0_—‘\—"—0\’
0,1000
0,0000 !
30,0% 32,09 34,0% 36,0% 38,056 40,0% 42,0% 44,0% 46,09  48,0% 50,0%

PESO DO CRITERIO

Fonte: Autor (2023).
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Ao alterar gradativamente o peso do critério seguranga, notou-se que ao chegar
aproximadamente ao valor de 42,2% ocorre uma alteragao na prioridade global das
alternativas, passando a ser mais indicado a Linha de Acéo 02, a partir desse valor
em diante.

Como ocorreu a mudanga na prioridade global das alternativas, segundo
Ishizaka e Nemery (2013), a solugao é dita sensivel, uma vez que caso o elemento
decisor decida por um peso diferente para um dos critérios, a prioridade global se
alteraria entre as alternativas.

Cabe ressaltar que este trabalho focou seus esforgcos nos momentos das
Situagbdes de Emergéncia que ja foram decididos pela atuagao das equipes taticas. A
aplicacdao de metodologias multicritério de apoio a decisao limitou-se a fase de
Comparacéao das Linhas de Agao para posterior decisao do elemento decisor sobre a
melhor forma de emprego das equipes de OpEsp para a retomada de instalagbes e
resgate de pessoas de interesse da MB.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

De acordo com Do Carmo (2016), eventos emblematicos como o massacre de
atletas israelenses nos Jogos Olimpicos de Munique em 1972 ou a retomada da
Embaixada do Ir4, em Londres em 1980, chamaram aten¢do do mundo para situagdes
envolvendo resgate de reféns e retomada de instalagdes. Muitos paises passaram a
elevar seu grau de aprestamento contra essas ameagas, seja na area de inteligéncia
ou na criagao de grupos especiais em suas forgas policiais e For¢as Armadas (FFAA).

Segundo Wade (2016), essas ameacgas estdo cada vez mais inovadoras,
adaptativas, globalizadas, conectadas e incorporadas ao cotidiano da populagao.
Ainda de acordo com Wade (2016), estas ameagas sédo conhecidas atualmente como
hibridas, termo que foi adotado para capturar a complexidade aparentemente
crescente da guerra, a multiplicidade de atores envolvidos e a indefinicdo entre as
categorias tradicionais de conflito.

Para Brasil (2020b), o dinamismo das relagdes internacionais e a conjuntura
oceanopolitica impéem um aprimoramento continuo das capacidades para o
enfrentamento dos complexos desafios presentes. Logo, uma busca continua pela
melhoria no preparo ao combate de novas e antigas ameagas torna-se uma pauta
nacional obrigatdria.

Segundo a Politica Nacional de Defesa (PND) (BRASIL, 2020d), é essencial
que o pais dedique continua atencdo a sua defesa, haja vista a condigdo sistematica
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de instabilidade dos relacionamentos entre os paises e a emergéncia de novas
ameacas no cenario internacional. E de acordo com o Plano Estratégico da Marinha
(BRASIL, 2020b), o pior cenario no contexto nacional € deixar de estar preparado
adequadamente e de forma antecipada contra acgdes terroristas, sendo o sequestro
de reféns uma de suas taticas mais tradicionais.

Considerando o exposto acerca da data de criacao dos Grupos Especiais de
Retomada e Resgate da MB, evidenciou-se a necessaria revisdo da literatura e
metodologias previstas para essas subunidades, uma vez que seus modus operandi
vem sendo renovados com bases em intercambios e estudos, porém seus manuais
carecem de atualizagdes.

De acordo com Nowroozi et al (2020), a tomada de decisdo em situagdes de
emergéncia possui muitas diferengas da tomada de decisdo em situagdes normais.
Com limitagdes como premissa de tempo escasso e diversas mudancgas nos fatores
envolvidos, € necessaria uma abordagem racional que analise opgdes de forma
analitica, efetiva e rapida, atualmente podendo recorrer a softwares e inteligéncia
artificial.

Sugere-se a adogdo da estrutura hierarquica desenvolvida neste trabalho e o
emprego de métodos multicritérios de apoio a decisdo como atualizagdo aos manuais
de planejamento especificos do GERR-OpEsp. Como demonstrado no neste trabalho,
essas ferramentas mostram-se oportunas para oferecer suporte metodologico ao
processo decisorio.

Sua aplicagao neste trabalho visou minimizar a complexidade da tomada de
decisdo sobre as alternativas de emprego do GERR-OpEsp. A metodologia mostrou-
se adequada ao considerar a subjetividade envolvida na avaliagdo dos dados
disponiveis em uma Situagdo de Emergéncia, levando em consideragcdo as
preferéncias do decisor e seus representantes, os assessoramentos dos facilitadores
do gabinete de crise e permitir apresentar as escolhas de forma transparente e

analitica.
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